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Seccion 1. Especificaciones

La finalidad de esta seccion es proporcionarle informacion especifica acerca del cumplimiento de las
normas, las homologaciones, las especificaciones técnicas y las especificaciones funcionales de la guia del
usuario de la impresora de tarjetas DTC1000 y DTC4000.

Conformidad con normativas

Término Descripcion

CSA El fabricante de la impresora ha sido autorizado por UL para
(cUL) representar a la impresora de tarjetas como Certificada por
CSA con arreglo a la norma de CSA C22.2 N° 60950-1-03.

NUmero de archivo: E145118

FCC La impresora de tarjetas cumple los requisitos establecidos en
la Seccion 15 de las normas de FCC para dispositivos digitales
de Clase A.

CEM La impresora de tarjetas ha sido probada y cumple con las
normas EN55022 / CISPR 22 de clase A: y EN55024.

(Nota: segun las pruebas anteriores, el fabricante de la
impresora certifica que la impresora de tarjetas cumple con la
instruccién actual 2004/108/EC de EMC de la Comunidad
Europea y que ha dispuesto la marca CE en la impresora de
tarjetas.)

NUmero de licencia; J99032510

UL La impresora de tarjetas figura como EQUIPO DE
TECNOLOGIA DE INFORMACION UL IEC 60950-1 (2001)

(Nota: Este producto debe conectarse a una fuente de
alimentacién homologada y marcada como de Clase 2 y con
una especificacion de 24 V cc, de 3,3 a 5A.)

NUmero de archivo: E145118

Medioambiental Nivel IV de eficacia de alimentacion, ROhs, China RoHS
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Homologaciones

Término Descripciones

Normativas sobre | CE, FCCParte 15 de Clase A, CRC c1374, CISPR22 de Clase A,

emisiones EN55022, EN55024,
EN61000-3-2, EN61000-3-3,

Normativas sobre | UL IEC 60950-1 (2001), CSA C22.2 N° 60950-1-03.
seguridad

Estados Unidos

Este dispositivo cumple los requisitos establecidos en la Seccién 15 de las normas de FCC. Su
funcionamiento esta sujeto a las siguientes dos condiciones:

(1) El dispositivo no debe generar interferencias perjudiciales

(2) El dispositivo debe aceptar todas las interferencias recibidas, incluidas aquéllas que puedan causar un
funcionamiento indeseado.

Nota: Este equipo se ha probado y cumple con los limites de los dispositivos digitales de Clase A, segun lo
estipulado en la Seccion 15 de las normas de FCC. Estos limites estan orientados a proporcionar una
protecciéon razonable frente a interferencias perjudiciales al utilizar el equipo en un entorno comercial. Este
equipo genera, utiliza y puede emitir energia de radiofrecuencia. Si no se instala y se utiliza segun lo
dispuesto en el manual de instrucciones, puede producir interferencias perjudiciales en las comunicaciones
por radio. Es probable que el uso de este equipo en areas residenciales provoque interferencias
perjudiciales, en cuyo caso usted debe corregir la interferencia bajo su responsabilidad.

Mensajes de seguridad de referencia de este documento.

Canada

Este dispositivo digital Clase A cumple con el ICES-003 canadiense.
C’et appareil numerique de la classe A est comforme a la norme NMB-003 du Canada.

A Precauciéon: Cualquier cambio o modificacién no autorizada expresamente por el responsable la
normativa podria anular la autorizacion del usuario de manejar el equipo.
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Proteccion medioambiental (China-RoHS)
FHE {737 (P - RoHS)

El periodo de utilizacion de proteccion medioambiental esta basado en la utilizacién del producto en un
entorno de oficina.
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Mensajes de seguridad (Iéanse atentamente)

Simbolo Instrucciones importantes con fines de seguridad

Peligro: Si no respetan estas pautas de instalacién, pueden provocarse
lesiones graves o la muerte.

A La informacion relacionada con posibles problemas de seguridad se

identifica con un simbolo de advertencia (figura de la izquierda).

e Para evitar lesiones personales, consulte los siguientes
mensajes de seguridad antes de realizar una operacién que esté
antecedida por este simbolo.

e Para evitar lesiones personales, desconecte siempre el cable
de alimentacién antes de realizar los procedimientos de
reparacion, a menos que se especifique lo contrario.

e Para evitar lesiones personales, aseglrese de que sélo
personal calificado lleve a cabo estos procedimientos.

Precaucion: Este dispositivo es sensible a la electrostéatica. Podria dafiarse
: en caso de estar expuesto a descargas de electricidad estatica.

La informacién relacionada con posibles problemas de seguridad
electrostatica se identifica con un simbolo de advertencia (figura de la
izquierda).

e Para evitar dafios en el equipo o los materiales, consulte los
siguientes mensajes de seguridad antes de realizar una
operacion que esté antecedida por este simbolo.

e Para evitar dafios en el equipo o los materiales, siga todos los
procedimientos de Descarga electrostatica (ESD) establecidos
cuando manipule cables en la tarjeta de circuito o cerca de ella'y
en los cabezales de impresion.

e Para evitar dafios en el equipo o los materiales, tenga puesto
siempre un dispositivo personal para conectar a tierra (por
ejemplo, una mufiequera con conexion a tierra de alta calidad
para evitar posibles dafios).

e Paraevitar dafios en el equipo o los materiales, retire siempre
las cintas y tarjetas de la impresora antes de cualquier
reparacion, a menos que se especifique lo contrario.

e Para evitar dafios en el equipo o los materiales, quitese las
joyas y lavese bien las manos para eliminar la grasa y otros
residuos antes de trabajar con la impresora.
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Especificaciones técnicas
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Término Funcién
Método de Sublimacién de tinta y transferencia térmica de resina
impresién

Resolucion de
impresién

300 puntos por pulgada (11,8 puntos/mm); continuous tone

Colores

Hasta 16,7 millones de colores, Monocromatica / 256 matizes
segun pixel

Tipo de cinta

YMCKO*: A todo color/ resina negra/overlay, 250 imagenes

YMCKO*: medio panel: a todo color (1/2)/ resina negra /
overlay, 350 imagenes

YMCKOK?*: A todo color/2 paneles resina negra/ overlay,
200 imagenes

YMCFKO*: A todo color/ fluorescente / resina
negra/overlay, 200 imagenes

YMCFKOK®*: A todo color/ fluorescente / 2 paneles resina
negra / overlay, 175 imagenes

NT (KO*): Resina negra de primera calidad/overlay, 500
imagenes

BT (BO*) : Sublimacion de tintado/overlay, 500 imagenes

K: resina negra estandar/de primera calidad, 1000
imagenes

Resina de color, Resina metélica, 1000 imagenes

Re-escritura: no requiere cinta

*Indica el tipo de cinta y la cantidad de paneles de cinta
impresos, donde Y = amarillo, M = magenta, C = cian, K =
negro resina, O = overlay de recubrimiento, F= resina
fluorescente
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Especificaciones técnicas
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Término Funcion
Velocidad de e 7 segundos por tarjeta (K*)
impresion

e 12 segundos por tarjeta (KO?*)

e 24 segundos por tarjeta (YMCKO¥*)
e 31 segundos por tarjeta (YMCKOK?*)
¢ Resina = 6 segundos por tarjeta

¢ La velocidad de impresién corresponde a una velocidad
aproximada de lote de impresién y se mide desde el
momento en que entra una tarjeta en la impresora hasta que
se expulsa.

¢ Las velocidades de impresién no incluyen el tiempo de
codificacién ni el tiempo que requiere el ordenador para
procesar la imagen.

e Eltiempo de procesamiento depende del tamario del
archivo, de la unidad central de procesamiento (CPU), de la
memoria RAM y de la cantidad de recursos disponibles en el
momento de la impresion.

Indica el tipo de cinta y la cantidad de paneles de cinta
impresos, donde Y = amarillo, M = magenta, C = cian, K =
negro resina, O = overlay de recubrimiento, F= resina
fluorescente

Standard Card Size

Tamarfo estandar
de Tarjetas

e CR-80 (3,375" largo x 2,125" ancho / 85,6mm largo x
54mmW)

e CR-79 (3,313" largo x 2,063" ancho / 84,1mm largo x
52.4mmW)

Area de impresién

e CR-80 borde a borde (3,36" largo x 2,11" ancho / 85,3 mm
largo x 53,7 mm ancho)

e CR-79 (3,3" largo x 2,04” ancho / 83,8 mm largo x 51,8 mm
ancho)
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Especificaciones técnicas
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Término

Funcién

Aceptable Tarjetas
Espesor

.009” - .040” / 9 mil — 40 mil / .229mm — 1.016mm /
9 mil a 40 mil / 9 mil — 40 mil / 0,0229 mm a 1,016 mm

Tipos de tarjetas
aceptadas

Tarjetas de PVC o poliéster con terminado en PVC o tarjetas,
Impresion con resinas requieren tarjetas de 100% poliéster,
“optical memory cards”, re escritura

Capacidad de la
bandeja entrada de
alimentacion de
tarjetas (Input
Hopper)

100 tarjetas (.030" /.762mm) ; DTC1000, DTC4000
200 tarjetas (.030” / .762mm) ; DTC4000

Capacidad de la
bandeja Produccién
de alimentacion de
tarjetas (Output
Hopper)

100 tarjetas (.030” / .762mm) ; DTC4000
30 tarjetas (.030” / .762mm) ; DTC1000

Capacidad de la
bandeja desecho de
alimentacion de
tarjetas (Reject

100 tarjetas (.030" / .762.mm) - Bandeja doble de alimentacion
(200 tarjetas) o Modulo de bandeja tanto de entrada como de
salida para un solo lado (requisito)

Hopper)

Limpieza de Rodillo de limpieza incluido en el cartucho de impresion

Tarjetas Rodillo de limpieza debe ser reemplazado cada cambio de
cartucho (incluido)

Memoria de 32MB de RAM

impresion

Software Driver

Windows® XP / Vista™ (32 bit & 64 bit) / Server 2003 & 2008 /
Windows® 7/ Linux®

Interface

Conexién USB 2.0 y Ethernet con servidor interno

Guia del usuario de la impresora/codificadora de tarjetas DTC1000/DTC4000 Card (L001417, Rev. 1,2)
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Especificaciones técnicas

Término

Funcién

Condiciones de

de 65 a 80 °F / de 18 a 27 °C de temperatura

Operacion
(Temperatura de
operacion)
Humedad 20-80% sin condensacion.
Dimensiones de la DTC1000:
impresora e Impresorade un solo lado o Modelo Sencillo: 8,8"Alt. x
13,7’An. x 7,9"P (peso) / 224mm alt. x 348mm an. x
201mm prof.
e Impresorade ambos lados o Modelo Dual: 9,8"H x
18,7"W x 9,2"D / 249mmH x 475mmW x 234mmD
DTC4000:
e Impresorade un solo lado o Modelo Sencillo: 9,8"Alt. x
18,1" An. x 9,2"P (peso) / 249mm alt. x 460mm an. x
234mm prof.
e Impresora de ambos lados o Modelo Dual: 9,8"H x
18,7"W x 9,2"D / 249mmH x 475mmW x 234mmD
Peso Modelos Sencillo: 8 Ibs. / 3.63 Kg
Modelo Dual: 10 Ibs. / 4.45 Kg
Una Lista de Safety: UL 60950-1, CSA C22.2 (60950-1), and CE; EMC; FCC
Agencia Class A, CRC ¢c1374, CE (EN 55022 Class A, EN 55024), CCC,
BSMI, KCC
Voltaje de 100 a 240 VCA; 3,3 A
alimentacion

Frecuencia de
alimentacion

50 Hz / 60 Hz

Guia del usuario de la impresora/codificadora de tarjetas DTC1000/DTC4000 Card (L001417, Rev. 1,2)
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Especificaciones técnicas

Término Funcién

Garantia Impresora:
e 2 afos

Cabezal:

2 afos, ilimitadas pasadas con UltraCard™, Evaluacion
requerida

Opciones para e Lector 125kHz (HID Prox)

Cadificaci6 - . .
odiicacion ¢ Caodificador para escritura/ lectura 13.56 MHz (iCLASS,
MIFARE, ISO 14443 A/B, ISO 15693)

o Codificador de tarjetas de contacto, lectura/escritura en
memoria y microprocesador para 1SO7816 1/2/3/4 (T=0,
T=1) tambien para tarjetas sinconizadas “synchronous”

¢ Codificador de banda magnetica ISO, Alta dual — y Baja
coercitividad , Pistas 1,2y 3

Opciones La opcién de impresion y codificacion a través de un solo cable
esta disponible tanto para Conexion USB 2.0 como Ethernet,

e Ethernet solo soporta iClass y codificacion de tarjetas con
chip de contacto); Modulo dual- Instalable en campo;

¢ Bandeja doble de alimentacién (200 tarjetas) - instalable en
campo; Modulo de bandeja tanto de entrada como de salida
para un solo lado - Instalable en campo;

e Codificadores para tarjetas de contacto y sin contacto -
Instalable en campo, Codificador de banda magnética -
Instalable en campo; Kit de limpieza

Software Swift ID™Aplicacion integrada en la impresora para disefio de
(Aplicacion) tarjetas, Herramienta de Diagnostico FARGO Workbench

Pantalla LCD Cambio de color en los botones
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Especificaciones funcionales

Esta impresora de tarjetas utiliza dos tecnologias diferentes, aunque estrechamente relacionadas, para
lograr una notable calidad de impresién directa en tarjeta para sublimacién de tinta y transferencia térmica de
resina.

Componentes de la impresora: Cintas de impresion

Para imprimir imagenes directamente en tarjetas en blanco, la impresora de tarjetas utiliza tanto el método
de sublimacion de tinta como el de transferencia térmica de resina. Ya que los métodos de impresion de
sublimacion de tinta y de transferencia térmica de resina ofrecen sus propios beneficios, las cintas de
impresion estan disponibles en versiones de sélo resina, sélo sublimacion de tinta y combinacion de
sublimacion de tinta y resina.

Para que resulte mas facil identificar las cintas de impresion, se ha desarrollado un cédigo de letras para
indicar el tipo de paneles de cinta que hay en cada cinta. Este cédigo de letras es el siguiente:

T = Panel amarillo de sublimacion de tinta

- = Panel magenta de sublimacion de tinta

c

= Panel cian de sublimacioén de tinta

= Panel en negro resina (Premium a menos que se indique lo contrario)

0

= Panel de barniz protector transparente

ﬂ = Panel fluorescente ultravioleta
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Tipos de cinta/mesa de recuento

Tipo de cinta y recuento utilizado en cada impresora.

Propiedad de HID Global Corporation

Cinta DTC1000 DTC4000
YMCKO: a todo 250 250
color/negro resina/barniz
YMCKO medio panel: a 350 350
todo color (1/2)/negro
resina/barniz
AFCNT - A todo color/ 200
fluorescente UV/negro
resina/transparencia
YMCKK - A todo color/2
negro resina
AFCNTN - A todo color/2 200 200
negro resina/transparencia
AFCNT - A todo color/ 175
fluorescente UV/2 negro
resinal/transparencia
K: resina estandar 1000 1000
K: resina de primera 1000 1000
calidad
Resina de color 1000 1000
NT — Resina negra de 500 500
primera
calidad/transparencia
BT - Sublimacion de 500 500
tintado/transparencia
No — regrabable compatibles compatibles
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Componentes de la impresora: Tarjetas en blanco

Propiedad de HID Global Corporation

Tipo Descripcion

Tamafio de | La impresora acepta tarjetas CR-80 y CR-79 de tamafio estandar.
la tarjeta

Superficie Para que las tarjetas sean aptas deben tener una superficie de PVC
de la tarjeta | pulida, sin huellas, polvo, ni ninguna otra sustancia contaminante

incrustada. Ademas, la superficie debe ser completamente lisa 'y

uniforme para que la impresora pueda producir una cobertura de color

homogénea.

o Ciertos tipos de tarjeta de proximidad presentan una superficie
irregular que impedira la transferencia de color homogénea.

o Ciertos tipos de chips de tarjeta inteligente quedan ligeramente sobre
la superficie de las tarjetas, lo que se traduce en una baja
transferencia de color.

Tarjetas de | La linea de productos UltraCard, disponible exclusivamente como parte
marca de las soluciones de emisién de tarjetas seguras de la marca Fargo de
UltraCard™ | HID Global, goza de una larga reputaciéon entre distribuidores y usuarios

finales por su calidad y resistencia constantes.

¢ Ademas de las tarjetas en blanco, la linea UltraCard esta disponible
en distintas configuraciones para bandas magnéticas, hologramas
personalizados y otros aspectos de antifalsificacion adicionales

e UltraCard™ Premium es la tarjeta preferida para aplicaciones directa
en la tarjeta (DTC®) que requieren una de mayor calidad. La
resistencia del material compuesto de UltraCard Premium asegura
méaxima durabilidad, flexibilidad y vida atil de las tarjetas, con una
calidad de impresién de 6ptima resolucion para su laminacion asi
como para aplicaciones de impresién de cintas de paneles
fluorescentes.

e Las tarjetas de PVC UltraCard™ son tarjetas de media duracion para
un acabado brillante de calidad fotografica. Estas tarjetas se fabrican
para garantizar tarjetas limpias y sin arafiazos que permitan
impresiones de alta calidad y una amplia vida util de los cabezales de
impresion.
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Seccion 2: Procedimientos de configuracion e
Instalacion

Esta seccion describe la configuracién y la instalacion para las impresoras de tarjetas DTC1000 y
DTC4000.

Eleccion de una buena ubicacion

Siga estas recomendaciones:

¢ Coloque la unidad en una ubicacién que tenga una adecuada circulacién de aire para evitar la
acumulacion interna de calor.

e Utilice las dimensiones de la impresora como referencia para determinar la separacion minima de la
unidad. (Nota: deje un espacio adecuado frente a la unidad para acomodarla cuando las tapas estén
abiertas.)

e No instale la unidad cerca de fuentes de calor como radiadores o conductos de aire ni la coloque en
lugares expuestos a la luz directa del sol, polvo excesivo, vibracion mecéanica o impactos.

Acercade lacondensacion de humedad

Si la unidad pasa directamente de un lugar frio a uno caluroso o si se coloca en una habitacion muy himeda,
la humedad podria condensarse dentro de la unidad. Si esto ocurre, es posible que la calidad de impresion
no sea optima.

Deje la unidad apagada en una habitacién calida y seca durante varias horas antes de su utilizacién. Esto
permitird que la humedad se evapore.

A Precaucién: Por motivos de seguridad, la red Ethernet no esta disefiada para conectarse
directamente fuera del edificio.

Desembalaje e inspeccion

Cuando desempaquete la impresora, revise el embalaje para asegurarse de que no ha resultado dafiado
durante el transporte. Asegurese de que todos los accesorios suministrados se incluyen con la unidad.
Revise que se incluyan los siguientes elementos:

¢ Fuente de alimentacion

e Cable de alimentacién para EE.UU. y Europa

e Cable USB (2.0)

e CD y guia de usuario para la instalacion del software

e Guia de usuario

e Documentos de garantia, cumplimiento de normas
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Instalacion del cartucho de cinta de impresion (DTC1000 y
DTC4000)

Las impresoras de tarjetas Fargo requieren suministros especializados para que funcionen correctamente.

La Impresora de tarjetas DTC1000 y DTC4000 de Fargo utiliza un sistema de carga de cartucho de cinta

desechable de una pieza.

Para maximizar la vida atil de la impresora, su fiabilidad, la calidad y la durabilidad de las tarjetas
impresas, deben utilizarse Gnicamente suministros certificados por Fargo.

Por este motivo, la garantia de Fargo queda invalidada, cuando no lo prohiba la ley, si se utilizan
suministros no certificados por Fargo.

Se recomienda limpiar la impresora en cada cambio de cinta para garantizar la calidad de las tarjetas
impresas.

Las cintas de impresion de resina consisten de un rollo continuo de un solo color de resina. No existira
proteccién con panel de barniz (O), ya que las imagenes de resina no necesitan este tipo de proteccion.
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Instalacion de la cinta

Paso | Procedimiento

1 Inserte el cartucho de la cinta de impresion en la impresora.

DC1000

DTC4000
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Instalacion de la cinta

Paso | Procedimiento

2 Cierre la tapa delantera.

DTC1000

DTC4000
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Propiedad de HID Global Corporation

Instalacion de tarjetas en blanco en el alimentador de tarjetas
(DTC1000 y DTC4000)

La impresora DTC1000 y DTC4000 de Fargo puede imprimir una tarjeta a la vez o multiples tarjetas (modo
por lote). Para impresiones individuales, simplemente retire todas las tarjetas del alimentador de tarjetas,
cierre la puerta del alimentador y cologue una tarjeta en la ranura de alimentacion para una tarjeta (que se

puede utilizar varias veces).

Paso

Procedimiento

1

Instruccidén previa.

Cargue las tarjetas con la cara de impresion hacia abajo y (si corresponde)
con la banda magnética hacia arriba en direccién a la parte frontal de la
impresora.

A Precaucién: No pase por la impresora las tarjetas que tengan una
superficie contaminada, opaca o irregular.

e siimprime en esas tarjetas, con el correr del tiempo las impresiones seran
de mala calidad y reducira la vida util del cabezal de impresion.

e Los tipos de tarjetas incluyen PVC o acabado PVC. Las tarjetas se
expulsan en la bandeja de salida o en la bandeja de tarjetas rechazadas.
Ambas bandejas admiten 100 tarjetas.

¢ Ciertos tipos de chips de tarjeta inteligente quedan ligeramente sobre la
superficie de las tarjetas, lo que se traduce en una baja transferencia de
color.

e La solucion es disefar la tarjeta con un espacio blanco alrededor el chip.

Abra la Cubierta del alimentador de tarjetas.
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Instalacion de tarjetas en blanco en el alimentador de tarjetas (DTC1000 y
DTC4000)

Paso | Procedimiento

3 Presione la Palanca de carga del alimentador de tarjetas hasta que la bandeja
de tarjetas se bloquee.

4 a. Coloque hasta 100 tarjetas en el alimentador con la cara de impresion
hacia abajo.

b. Siva a utilizar tarjetas con banda magnética, la banda debe mirar hacia
arriba y hacia el frente de la impresora.

5 Cierre la cubierta del alimentador de tarjetas para devolver la palanca a la
posicién de impresion.
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Ajuste del Tamafo de la Tarjeta para CR79 y CR80

Propiedad de HID Global Corporation

Siga este procedimiento en Printer (Impresora) y en Printer Driver (Driver de la Impresora) para configurar el
tamano de la tarjeta.

Paso

Procedimiento

1

Abra la puerta frontal y ubique la barra deslizante.
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Ajuste del Tamafo de la Tarjeta para CR79 y CR80

Paso | Procedimiento

2 Al utilizar la tarjeta CR79, mueva la barra deslizante hacia la IZQUIERDA.

Mueva hacia la IZQUIERDA
para el tamafio de tarjeta CR79
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Ajuste del Tamafo de la Tarjeta para CR79 y CR80

Paso | Procedimiento

3 Si utiliza la tarjeta CR80, mueva la barra deslizante hacia la DERECHA.

Mueva hacia la DERECHA
para el tamafio de tarjeta
CR80
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Propiedad de HID Global Corporation

Ajuste del Tamafo de la Tarjeta para CR79 y CR80

Paso | Procedimiento

Codificacian magnética
Fezina del panel k.,

Tarjeta Opciones de dizpositivio

T amafio de T arjeta

|CR-80
AndEBA3
Lanaitud de impresidn: 3362
Grozar tarjeta a0
Orientacion

* Yertical

Copiaz Seleccion tolva tarjetas

4 En Driver Printing Preferences (Preferencias de Impresion del Driver), seleccione el
tamafo correcto de la tarjeta.

& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Overlay / Area de impresion
|nformacion de impresora

Color de imagen

" Harizantal

1 _I |F'rimer|:| Digponible

Diagndstica |

Bl

Iraprirnir Prueba

Calibrar imagen

ToolB o |

Acerca de

| o

l [ Cancel
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Conexion de la alimentacion de laimpresora

Propiedad de HID Global Corporation

Siga este procedimiento. (Nota: no conecte el cable USB de la impresora hasta que se le indique durante el
proceso de instalacion del controlador de la impresora.)

Paso | Procedimiento
1 Conecte el cable de alimentacion del transformador de CA a la parte posterior
de la impresora.
2 Conecte el cable de alimentacion de pared a un tomacorriente estandar de
110 VCA.

Guia del usuario de la impresora/codificadora de tarjetas DTC1000/DTC4000 Card (L001417, Rev. 1,2)

28



Todos los derechos reservados Propiedad de HID Global Corporation

Seccion 3: Instalacion del controlador de la impresora

Esta seccion describe los requisitos y los procedimientos estandar de la instalacién del controlador de la
impresora. Los requisitos se citan a continuacion:

Selecciona un idioma

E D [0 -

VER LAS GUIAS DE INSTALACION DE LA IMPRESORA

INSTALAR EL CONTROLADOR DE LA IMPRESORA

INSTALAR EL FARGO WORKBENRCH

| | Contacto Apoyo FARGO FARG O® DTC4000

Direct-to-Card Printer

fargo hidglobal.com
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El Controlador de Las Impresoras

El controlador de las impresoras DTC1000 y DTC4000 es compatible con:

Windows Vista 32 bit w/SP2

Windows Vista 64 bit w/SP2

Windows XP 32 bit w/SP3

Windows Server 2003 (R1) 32 bit
Windows Server 2008 (R1) 32 bit w/SP2
Windows Server 2008 (R1) 64 bit w/SP2
Windows Server 2008 R2

Windows 7 32- y 64-bit

Linux (Ubuntu7.10, Red Hat Enterprise Desktop 5, Fecora Core 7 y 8, openSUSE 10.3, open NOVELL
SUSE 10)

Pdngase en contacto con el Soporte técnico de HID/Fargo cuando el controlador lo requiera.

Guia del usuario de la impresora/codificadora de tarjetas DTC1000/DTC4000 Card (L001417, Rev. 1,2)

30



Todos los derechos reservados Propiedad de HID Global Corporation

Instrucciones de instalacion del controlador

Inicie el proceso de instalacion insertando el CD del controlador en el ordenador; a continuacion sigua las
indicaciones en pantalla del Asistente Installaware.

Seleccione Windows de 32 bits 0 Windows de 64 bits para iniciar la instalacion.
Seleccione Fargo Workbench Utility Program para instalar el programa.
Seleccione Swift ID Program para instalar el programa.

Versiones especificas de Windows requieren derechos administrativos.

Partiendo de la carpeta Impresoras y faxes, abra las Preferencias de impresion para configurar el
controlador después de haber sido instalado.

Las Preferencias de impresién deben configurarse después de haber instalado el controlador. Cada
FICHA se muestra a continuacion:

Utilice las flechas desplegables para seleccionar las opciones correctas para cada preferencia de
impresion.

Para instalar Swift ID™ (Software Aplicacion de Emision de Credenciales Incorporado) siga el Asistente
Installaware proveido en el CD del driver de la impresora.

Habilitacion del Swift ID a través de una conexion USB - Este item serd marcado si la impresora
estuviere configurada para utilizar el Swift ID a través de una conexion USB. Cuando esta caja es
marcada la conexién Ethernet (en su caso) en la impresora no estara operativa.

0 Si esta seleccion no estuviere accesible, serd en virtud del hecho del driver HID EEM que el Swift
ID utiliza para conectar a través de una conexién USB no esta instalado. Este driver se puede
encontrar en el CD de instalacién o puede ser descargado desde la pagina de soporte de HID
Global.

o El método mas facil para la habilitacion del Swift ID es desinstalar la impresora y sus
componentes y realizar el procedimiento de instalacién nuevamente ademas de definir si desea
utilizar la aplicacion Swift ID.
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Instrucciones de Instalacion de la aplicacion Swift ID

Lo que sigue son las definiciones relativas a las instrucciones de instalacion de la aplicacién Swift ID.

o Swift ID: Esta es una aplicacion de “emisién de credenciales” integrada al sistema que permite que los
usuarios crien credenciales de Identificacién simples sin necesidad de instalar cualquier software
adicional. (Nota: Esta aplicacién se destina solamente a uso entre una Impresora y una PC. La
aplicacion no puede seleccionar varias impresoras; y también sélo una Impresora conectada a una PC
puede acceder la aplicacion Swift ID.)

e Driver HID EEM: Este Driver es utilizado por la aplicacion Swift ID para comunicarse con la PC cuando
esté conectada a través de un cable USB. (Nota: Este driver también es conocido como un “M6dulo de
Emulacion de ETHERNET”.)

e EEM Device Flag (Indicacion de Impresora EEM) (es decir, Habilitar Swift ID a través de una
conexidon USB): Marque este item para utilizar la aplicacién Swift ID a través de una conexion USB.
(Nota: Cuando esta caja sea marcada, la conexion Ethernet (si fuere aplicable) en la Impresora no
estara operativa.)

o Si esta indicacion o seleccion no estuviere accesible, significa que el Driver HID EEM (que la
aplicacion Swift ID utiliza para conectarse a través de una conexion USB) no hubiere sido
instalada. (Nota: Este Driver se puede encontrar en el CD de instalacion o puede ser descargado
de la pagina de soporte de HID Global.)
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Instrucciones de Instalacion de la aplicacion Swift ID (continuacidn)

e Enabling Swift ID (Habilitacién de la aplicacién Swift ID): El método mas facil de habilitacién de la
aplicacion Swift ID es (a) desinstalar el Driver de la Impresora y sus componentes, (b) concluir el
procedimiento de instalacion designado y (c) seleccionar el tipo de conexién deseado para la aplicacién
Swift ID: USB o ETHERNET.

DTC4000 Card Printer

Eu:unfigurau:iu_‘un] Calibrar laminador | Calibrar cinta | Limpiar imprezora | Configuracion avanzadal

Configuracicn Predeterminado Actual L

Qzcundad de la imagen 0 14

tagnetizar parte zuperior de farmulario i 0

Estremo mag. de formulario i 0

Sleep Delay 120 120

[rprimir parte superior de farmulario 0 15

[rprirnir parke infenior de formulario i £

Imprimir izquierda de formulario i 12

Yelocidad de limpieza 000 2000

Ribbion Calibrate Green i 133

Miwel LEDY verde de cinta i 1

EOT BN H e = — bt
Restaurar walores
predeterminadoz

[ Activar verf. mag.

k. | Cancel Help
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Instalacion de la aplicacion Swift ID

# DTC4000 Card Printer - InstallAware Wizard

Printer Connection

Swift ID™ - Embedded Badging Application

Recopilando informacion
Preparando la instalacion
Instalando

Finalizar la instalacion

oceso de ¢

M i51! Por favor, habilite el Swift ID e instale un acceso rapido en mi irea de
trabajo™

la hakiltacion de fit D cle: ilitara la comunicacion por
Ethernet, en =

InstallAware
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Impresora instalada en una red

Ejecute este procedimiento para utilizaciéon de una Impresora instalada en una red.

Propiedad de HID Global Corporation

Paso | Procedimiento

1 Conecte la impresora a la red. (Nota: Son necesarios 5 a 10 minutos para que
la Impresora atribuya una direccion IP para conectar la Impresora a través de
un cable Ethernet al conector USB en su PC versus una Red.)

2 Localice la direccion IP en su Impresora y anétela.

3 Encuentre la Direccion IP de la impresora DTC4000.
a. Navegue por la pantalla de la Impresora hasta acceder la direccion IP.

4 Encuentre la Direccion IP de la impresora DTC1000.

User Printer ',l'IIIrH}',

Model: DTC1000

Serial Number: 00000005

EW Bau- N 0672 FEagh £ 9010
| 1P Address: 10.244.69.70

WMAC Address: 00.13:44.00:03:05

Image Darkness: 1

Print Top Of Form: 12

Print End Of Form: 10

Print Left Of Form: 16

Mag Top Of Form: 0

Mag End Of Form: 0

Ribbon Print Tension: -5

Resin Heat Adj: 10

Erase Heat Offset: 0

Write Heat Offset: 0

Head Resistance: 2770

Head Home Offset: 200

Head Contact Offset: 103

Display Contrast: 170

Sleep Delay: 120 min

Cleaning Rate: 3000 cards

Cards Since Cleaned: 186

Total Card Count: 186
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Impresora instalada en una red (continuacién)

Propiedad de HID Global Corporation

Paso | Procedimiento
5 a. Abra un Navegador de Internet.
b. Digite la Direccién IP seguida por /SwiftID.html para acceder la aplicacion
de emisién de credenciales Swift ID.
o Por ejemplo: 10.244.69.70/SwiftID.html
6 Esta pagina deberd visualizarse al utilizar el Navegador.

Getting Started with Swift ID...

l':f-! Printa Gard = |Edit'orCreate Template

Your Corporation [Company Name]
John Q. Sample l [Full Name] [tead shot]

12345678 [Employee #]
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Impresora Conectada a través de una conexion USB

Realice este procedimiento cuando intente utilizar la aplicacion Swift ID en la

configuracion inicial de una Impresora conectada a través de una conexion USB. (Nota:

Esta aplicacion no se destina al uso con varias impresoras.)

e Parainiciar el uso de la aplicacién Swift ID a través de una conexion USB con una

impresora DTC1000, DTC4000 6 DTC4500 ya instalada en la PC, por favor,
seleccione la Opcién N°. 1 6 N°. 2 y concluya el procedimiento.

Propiedad de HID Global Corporation

Paso

Procedimiento

1

Siga las instrucciones exhibidas en la pantalla durante el proceso de
instalacion del Driver de la Impresora para instalar todos los componentes
necesarios (para acceder la aplicacion Swift ID a través de una conexién
USB). (Nota: EI Driver HID EEM también sera instalado. Un acceso rapido
sera instalado en el &rea de trabajo, lo que permitira abrir rapidamente la
aplicacion. Ver a continuacion.)

HID |
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Opcién N°. 1
Paso | Procedimiento
1 Desinstale el Driver de la Impresora y reinicie el proceso de instalacion
nuevamente y marque la caja para utilizar la aplicacién Swift ID.
Opcioén N°. 2
Paso Procedimiento
1 Ejecute el Driver HID EEM, instalelo desde el CD del Driver o descargue
desde la pagina de soporte.
2 Ejecute el archivo de instalacion.
3 Una vez que el Driver haya sido instalado, habilite la indicacion Enable Swift
ID over a USB Connection (Habilitar la aplicacion Swift ID a través de una
Conexion USB) en la seccion avanzada del Driver de la Impresora. (Nota:
Cuando esta indicacién sea marcada, el icono de la nueva impresora se
exhibira y el icono de la impresora anterior no mas serd valido.
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Desinstalacion de la aplicacion Swift ID

Por favor, siga estas instrucciones:

e Paraunaimpresorainstalada en unared: No hay pasos necesarios a seguir para
remover cualesquier componentes de la aplicacion Swift ID.

e Paraunaimpresoraconectada através de una conexién USB: Deshabilite la
indicacion Enable Swift ID over a USB Connection (Habilitar la aplicacion Swift
ID através de una Conexidon USB) en la seccion avanzada del Driver de la
Impresora y enseguida “ejecute” la configuraciéon de desinstalacion HID EEM Drive.
(Nota: Cuando esta indicacion sea deshabilitada, el icono de la nueva Impresora se
exhibird y el icono de la Impresora anterior no mas sera valido.)

Reglas Adicionales de la aplicacion Swift ID

Lo que sigue ocurrira cuando (a) el Driver HID EEM para la aplicacion Swift ID haya sido
instalada en la PC para una Impresora y (b) una segunda Impresora con la indicacién
EEM activada sea conectada a la PC:

e Elicono de la Impresora se exhibira para la segunda Impresora; sin embargo, un
segundo acceso rapido para la aplicacion Swift ID no se exhibira. (Nota: La
aplicacion Swift ID no se destina a operacion con dos Impresoras conectadas al
mismo tiempo.)

e Siambas impresoras son conectadas a la PC, la Impresora (activada primeramente)
se conectara a la aplicacién Swift ID.

Lo que sigue ocurrira cuando (a) el Driver EEM no haya sido instalado en la PC y (b)
otra Impresora (del mismo modelo) con la indicacibn EEM desactivada esté conectada a
la PC.

e Elicono del Driver de la Impresora se exhibira.

e El Usuario no seré solicitado a activar la indicacién en la Impresora.
e El Driver HID EEM no sera instalado en la PC.

e Laindicacion EEM en el Driver de la Impresora sera sombreada (en color gris); asi
el Usuario no podra alterar su condicion.
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Seccion 4: Ficha opciones de preferencias

de impresora

Esta seccion ofrece una descripcion general de la ficha de preferencias del controlador

de la impresora.

Uso de la ficha Card (Tarjeta)

Haz clic en la Tarjeta para que aparezca la ventana (mostrada mas abajo). Utilice el
archivo de ayuda para la Guia del usuario y el programa de utilidad de Fargo

Workbench.

& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Seleccione tarjetas del tamafio CR-OB (IS0 1D-1) o
bien CR-79 para Card Size (tamafio de las tarjetas).

Haga clic sobre inches {pulgadas) o mm para
escoger la unidad de medida deseada.

eleccione Print Width {anchura de impresion) o

Print Length (longitud de impresidn) para las
dimensiones de tarjeta deseadas.

=eleccione Card Thickness {mil) (grosores de
tarjeta) para la dimensidn requerida.

Seleccione Portrait para orientacidn vertical y
Landscape para orientacidn harizontal.

eleccione el ndmera de copias.
eleccione la bandeja de tarjetas correcta.

Haga clic sobre Diagnostics (diagndstico)
para abrir la utilidad de la impresora Warkbench.

Haga clic sobre el botdn Test Print {impresion de
prueba) para enviar una impresidn de
autocomprobacidn a la impresaora.

Haga clic sobre el botdn About (acerca de) para
abrir informacidn de Copyright, Yersion (versian) y
Date Code (cddigo de fecha) para el software del
controladaor de |a impresora.

Codificacion magnética [erlan & Ares de imnresidn
Resina del panel k. |nformacion de impreszora
T arjeta Opciones de digpozitivo Color de imagen Calibrar imagen
Tamatio de T arjeta
LE-80 {* pulgadas £ mm
Ancho de impresion; 2114
Longitud de impresian; 3362
Grogor tarjeta an -} I
Orientacidn
[
o+ Yerhical " Harizontal
J . .
Copias Seleccion tolva tarjetaz
|1 = | First Aovailable ﬂ
|
Diaghdztico | |rprimir Prueba |
ToolB ox | Acerca de }—,_
o ) coe
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Uso de la ficha Card (Tarjeta para DTC1000)

Haz clic en la Tarjeta para que aparezca la ventana (mostrada mas abajo). Utilice el
archivo de ayuda para la Guia del usuario y el programa de utilidad de Fargo

Workbench.

& DTC1000 Card Printer Printing Preferences

Codificacidn magnética

Tamafio de T arjeta

Ancho de imprezion;
Longitud de impreszion:

Grosor tarjeta

Crientacion
L
+ ertical
Copiaz

I

Diagnostico |

ToolBox |

magia del panel k.
Opciones de dizpositivio

* pulgadas
2114
3362

30 A

Color de imagen

Ovwerlay / Area de impresidn
Infarmacian de impresara

" mm

" Horizantal

Imprimir Frueba |

Acerca de |

| ok

l [ Cancel

Propiedad de HID Global Corporation

Calibrar imagen
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Seleccidon del Toolbox

Utilice el Toolbox.

Propiedad de HID Global Corporation

& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Codificacidn magnética

151 el panel k.
Opciones de dizpositivio Color de imagen

T amafio de T arjeta

i+ pulgadaz " mm
Ancho de impresidn; 2114
Longitud de imprezion: 3362
Grosar tarjeta an -

Overlay / Area de impresidn
|nfarmacian de impresara
Calibrar imagen

Drientacion
L, L
{+ ertical " Horizantal
Copiaz Seleccian tolva taretas
|1 =i | Firzt fAvailable j
Diagnostico | Impnmir Frueba
ToolBaox | Acerca de

Haga clic en el botan Toolbox
(caja de herramientas) para
abrir configuracion, calibrar
cinta, limpiar impresaora y
configuracion avanzada,

MNota: a continuacion
encontrara mas infarmacidn
acerca de Diagnostics
(diagndstico) v Toolbox (caja
de herramientas),

[ 1] l [ Cancel
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Uso de la ficha Configuracion

Esta opcion se utiliza para mostrar las funciones opcionales de la impresora instaladas
actualmente, Event Monitoring (Supervision de eventos), para configurar el idioma del
controlador de la impresora y el idioma de la pantalla LCD de la impresora

e Para cambiar de un idioma a otro, seleccione el idioma deseado y reinicie el
controlador.

e Utilice el Configuracién para Caracteristicas opcionales de impresora.

DTC4000 Card Printer

Configuracian | Calibrar cinta | Limpiar impre ra] Configuracidn avanzada]

Caracterizticas opoionales de imprezora;

[v Detectar automaticamente caracteristicas instaladas en su impresara

[ Doble cara

[ Codifizador magnético

[ Tolva de tarjetas de doble entrada
O Tolva de tarjetas E45

Supervizion de eventos

Seleccione loz eventos de la lista que dezee supervizar. El controladar
avizara al uzuaro cuando tengan lugar loz eventos eleccionados.

La oferta ez baja [Ribbon, Laminadao]
Limpiar impresora

E stado de error

Peticién de contrazefia

E ztablecer idioma

Controlador de impresora

| Ezpafiol j

Aleman

Partalla LCD de la imprezora

[7

[ Frances
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Uso del grupo Supervision de eventos
El grupo Event Monitoring (Supervisién de eventos) muestra los niveles bajos (de cinta,
laminados y pelicula).

e Laconfiguracién predeterminada aparece como marcada. Si se marca,
aparecera el mensaje Ribbon Low (Nivel bajo de cinta) con cada trabajo de
impresién cuando la impresora comunique el nivel bajo de cinta al controlador.

Seleccidn de la ficha Calibrar cinta

A continuacioén se describen los dos botones de la ficha Calibrate Ribbon (Calibrar
cinta).

e Boton Calibrate (Calibrar): Envia el comando calibra cinta a la impresora. Siga las
instrucciones dadas a continuacion para configurar la impresora.

e Botdn Help (Ayuda): Abre la ayuda concreta sobre esta ficha.

Paso | Procedimiento

1 Seleccione la ficha Calibrar cinta.
a. Asegurese de retirar el cartucho de cinta.
b. Cerciérese de que la tapa de la impresora esté cerrada.

c. Pulse el botdn Calibrate. (Nota: La pantalla LCD de la impresora
indicard CALIBRATE PASSED (Calibracion valida)).

d. Pulse el botén OK para finalizar el procedimiento.

Seleccioén de la ficha Calibrar Cinta
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Utilice el Calibrar cinta para Calibracion de sensor de cinta.

DTC4000 Card Printer

Calibrar cinta l

Calibracian de sensor de cinta

Configuracial impiar impresora ] Configuracion avanzada

1. Azegurese de que el cartucho de cinta sea removed.
2. Azequre el Printer' la cubierta de = ez cermada.
3. Chazque encendido el botdn de la calibracidn.

La impresora emitird un zonido bresee » agudo dos veces i el procedimiento era
acertado, una vez que 3 el procedimienta falld.
Chasque encendido el botan ACEFTABLE para terminar el procedimiento.

2k, Cancel Help
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Seleccion de la ficha Limpiar impresora

A continuacion se describe el botdn de la ficha Clean Printer (Limpiar impresora).

e Botdn Clean (Limpiar): Inicia una rutina de limpieza. Sigas las instrucciones recogidas en la pagina de
configuracion de la impresora.

e Botdén Help (Ayuda): Abre la ayuda concreta sobre esta ficha.

Utilice el Limpiar impresora.

DTC4000 Card Printer

En:-nfigurac:in:'nn] Calibrar cinta  Limpiar impresara | Configuracisn avanzada

1. Extraiga todaz laz taretas de la tolva de tanetas.

2. Quite el cartucho de cinta y ciere la cubierta.

3. Quite el zoporte de papel de ambos lados de la tarjeta de la limpieza.

“Mote: Mo quite la pequefia tira del razadar de lineas 2 un mddula de la codificacidn
magnética esta inztalado en su impresora.

4. Inzerte |a tareta de la limpieza en |a taneta Hopper' rodillos de la entrada de = ea el
diagrama abajo.

f. Chasque encendida el botdn limpio abajo.

E. Diinja la tarjeta de la limpieza en la impresora en caszo de necesidad.

7. Cuando la rutina de la limpieza ez completa, |a tarjeta de la impieza zaldra la imprezora.
2. Reinstale el cartucho de cinta,

Mata: La rutina de limpieza #& iniciara una vez finalizados todos log rabajos de impresian.

k. | Cancel Help
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Seleccion de la ficha Configuracion avanzada

Utilice el marcador Advanced Settings (Configuraciones avanzadas) para ajustar las configuraciones
internas de la Impresora, que son personalizadas para cada Impresora en la fabrica y guardadas
directamente dentro de la memoria de la impresora. (Nota: Usted puede seleccionar Restore Defaults -
Restaurar estandares - para restaurar las configuraciones internas estandar.)

Estas modifican los valores para configuraciones de Firmware. Ver a continuacion.

Setting Column (Columna de Configuracion): Exhibe el marcador para configuracion.
Default Column (Columna de Valor Estandar): Exhibe el valor estandar para configuracion.

Current Column (Columna de Valor Corriente): Exhibe el valor corriente para configuracion. Cambiar
el valor pulsando sobre el valor para activar el control de rotacién o digite el nuevo valor.

Apply button (Botdn Aplicar): Aplica los valores modificados.

Restore Defaults button (Botén Restaurar valores estandar): Restaura los valores estandar.

DTC4000 Card Printer @

Eunfiguracién] Calibrar Iaminadu:ur] Calibrar cinta] Limpiar imprezora | Configuracian avanzada l

Configuracian Fredeterminado Actual L

QDzcundad de la imagen i 14

kagnetizar parte superior de farmulario 0 0

Ewtremo mag. de farmulario i 0

Sleep Delay 120 120

Imprimir parte supenar de formulario i 15

[rpririr parke infenior de formulario 0 5

Irprimnir izquierda de farmulario i 12

Yelocidad de limpieza 000 2000

Ribbon Calibrate Green i 133

Miwel LEDY verde de cinta i 1

EAET RPN H R = — b
Restaurar walores
predeterminadoz

[ Activar verf. mag.

k. | Cancel Help

Guia del usuario de la impresora/codificadora de tarjetas DTC1000/DTC4000 Card (L001417, Rev. 1,2) 47



Todos los derechos reservados

Seleccion de la ficha Configuracion Avanzada

Propiedad de HID Global Corporation

Ajuste

Opcién

Oscuridad de la
imagen

Utilice esta opcidn para determinar la oscuridad general de la
imagen impresa mediante el aumento o la disminucién de la
cantidad de calor (utilizada por el cabezal de impresién cuando
imprime).

Si el ajuste del valor estuviere muy alto, la cinta
se puede atascar o aun romper.

Inicio de la pista
magnética del
formulario

Utilice esta opcidn para cambiar el punto de inicio donde la
impresora comienza a codificar los datos de la pista magnética en
la banda magnética de una tarjeta.

(Precaucion: si se define un valor negativo
demasiado alto, puede que la impresora comience a codificar
antes de que la banda magnética alcance el cabezal de
codificacion.)

¢ El margen de ajuste maximo es de #80.

¢ Cada incremento equivale a 0,01".

Retardo de
apagado

La configuracién del Tiempo de apagado ajusta el nimero de
minutos de inactividad antes de que la impresora entre en estado
de ahorro de energia.
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Ajuste

Opcién

Impresion del
inicio del
formulario

Utilice esta opcidn para ajustar la posicién a lo largo y horizontal
de la imagen impresa en la tarjeta (de modo que aparezca
centrada).

(Precaucioén: se define un valor negativo
demasiado alto, puede que la cinta de impresion se rompa.)

¢ El margen de ajuste maximo es de +200.

¢ Cada incremento equivale a 0,01".

Impresidon del final
del formulario

Utilice esta opcidn para reducir o aumentar el area total de
impresion para optimizar la impresion; esto sirve para optimizar la
impresién sin margen hacia el borde posterior de la tarjeta.

¢ El margen de ajuste maximo es de £127.

e Cada incremento equivale a 0,01".

Impresion de la
parte izquierda del
formulario

Utilice esta opcidn para ajustar la posicién vertical de la imagen
impresa en la tarjeta para que aparezca centrada.

¢ El margen de ajuste maximo es de £127.

¢ Cada incremento equivale a 0,01".

Frecuencia de
limpieza

Utilice esta opcion para ajustar el nimero de tarjetas impresas
antes de que aparezca un mensaje en la impresora solicitando
limpieza.

¢ El valor predeterminado es de 3.000 tarjetas.
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Ajuste

Opcién

Calibracién de
verde de la cinta

Este es un valor logrado por calibracion y no se debe ajustar.

(Nota: Este valor es ajustado en fabrica y no se debe alterar
salvo se fuere indicado por un técnico.)

Nivel del LED
verde de la cinta

Este es un valor logrado por calibraciéon y no se debe ajustar.

(Nota: Este valor es ajustado en fabrica y no se debe alterar
salvo se fuere indicado por un técnico.)

Calibracién de
azul de la cinta

Este es un valor logrado por calibraciéon y no se debe ajustar.

(Nota: Este valor es ajustado en fabrica y no se debe alterar
salvo se fuere indicado por un técnico.)

Nivel del LED azul

Este es un valor logrado por calibracion y no se debe ajustar.

impresion de la
cinta

de la cinta . .
(Nota: Este valor es ajustado en fabrica y no se debe alterar
salvo se fuere indicado por un técnico.)

Tension de Utilice la opcion Tensién de la cinta para aumentar o disminuir la

cantidad de tension (arrastre) de la cinta durante la impresion.

Desviacion del
Cero del Marco

Este es un valor logrado por calibracion y no se debe ajustar. Si
la unidad de marco es sustituida y no fue calibrada, este valor
puede necesitar de un ajuste.

(Nota: Este valor es ajustado en fabrica y no se debe alterar
salvo se fuere indicado por un técnico.)

Desviacién de
altura del
laminador del
modulo de giro

Este es un valor de calibracion y no debe ajustarse. Si se
sustituye la unidad del modulo de giro y no se calibra, puede que
haya que ajustar este valor.

(Nota: Este es el ajuste de fabrica y no debe cambiarse a menos
que lo indique un técnico.)
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Ajuste

Opcién

Desviacién de
tension para
Hi-Co

Esta opcion cambia el voltaje que recibe el cabezal magnético.
(Nota: Este es el ajuste de fabrica y no debe cambiarse a menos
que lo indique un técnico.)

Desviacion de
tensién para
Lo-Co

Esta opcion cambia el voltaje que recibe el cabezal magnético.
(Nota: Este es el ajuste de fabrica y no debe cambiarse a menos
gue lo indique un técnico.)

Contraste OLED
(ver contraste)

Utilice esta opcién para aumentar o disminuir el contraste del
OLED de la impresora (si corresponde).

Calentamiento de
resina

Utilice este ajuste para los textos y codigos de barra de resina
negra se vean descoloridos o demasiado claros u oscuros.

El margen de ajuste maximo es de +100.

(Nota: este control puede ayudar a ajustar la transferencia del
texto de resina y los cédigos de barra.)

Resistencia del
cabezal

Este es el ajuste de fabrica. Si se cambia la placa principal del
cabezal de impresion, deberd ajustarse este numero.

Localice el nimero de ajuste del cabezal de impresion situado en
la base del mismo.

El nimero tiene la configuracion R=XXXX.

Desviacién
interna del
cabezal

Este es un valor de calibracion y no debe ajustarse. Si se
sustituye el cabezal de impresion puede que haya que ajustar
este valor.

(Nota: Este es el ajuste de fabrica y no debe cambiarse a menos
gue lo indique un técnico.)
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Ajuste

Opcién

Desviacion del
contacto del
cabezal

Este es un valor de calibracion y no debe ajustarse. Si se
sustituye el cabezal de impresion puede que haya que ajustar
este valor.

(Nota: Este es el ajuste de fabrica y no debe cambiarse a menos
que lo indique un técnico.)

Desviaciéon de
calor de borrado

Ajuste la temperatura de borrado para las tarjetas regrabables
segln sea necesario.

e Aumente el Ajuste de Corriente para que pueda ser utilizado
mas calor en el proceso de impresion de una tarjeta
regrabable.

O

¢ Reduzca el Ajuste de Corriente para que se pueda utilizar
menos calor en el proceso de borrado.

(Nota: La Desviacién de borrado posibilita al usuario la
capacidad de controlar el nivel de calor del cabezal de impresién
cuando la operacién de borrado sea realizada. Niveles
apropiados de calor se deben aplicar para el proceso adecuado
de borrado. Este ajuste se debe realizar para lograr un borrado
correcto)

Desviaciéon de
calor de escrita

Ajuste la temperatura de escrita para las tarjetas regrabables
segln sea necesario.

¢ Aumente el Ajuste de Corriente para que pueda ser utilizado
mas calor en el proceso de impresion de una tarjeta
regrabable.

O

o Reduzca el Ajuste de Corriente para que se pueda utilizar
menos calor en el proceso de impresion de una tarjeta
regrabable.

(Nota: La Desviacion de calor de escrita posibilita al usuario la
capacidad de controlar el nivel de calor de grabacién cuando la
operacion de escrita sea realizada. Niveles apropiados de calor
se deben aplicar para el proceso adecuado de Blanco. Este
ajuste se debe realizar para lograr una escrita correcta en la
tarjeta)
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Seleccion de la ficha Configuracion Avanzada

Ajuste Opcién

Habilitacion del Este item sera marcado si la impresora estuviere configurada
Swift ID a través para utilizar el Swift ID a través de una conexion USB. Cuando
de una conexion esta caja es marcada la conexién Ethernet (en su caso) en la
uUSsB impresora no estara operativa.

e Siesta seleccidn no estuviere accesible, sera en virtud del
hecho del driver HID EEM que el Swift ID utiliza para conectar
a través de una conexion USB no esté instalado. Este driver
se puede encontrar en el CD de instalacion o puede ser
descargado desde la pagina de soporte de HID Global.

¢ ElI método mas facil para la habilitacion del Swift ID es
desinstalar la impresora y sus componentes y realizar el
procedimiento de instalacion nuevamente ademas de definir
si desea utilizar la aplicacion Swift ID.
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Uso de la ficha Opciones del dispositivo

Haz clic en Opciones de dispositivo para que aparezca la ventana (mostrada mas abajo).

& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Codifizacidn magnética

Tarjeta

Suministrog

impresian,

Tipo de cinta:

Opciones de dispositivo

Detectar automaticamente la cinta instalada para

Overlay / Area de impresion

Infarm3

Doble cara

v rnprimic par las dos caras

[ Imprimir Solo reverso

Opciones

[ Girar el frente 180 grados
[ Girar el reverso 180 grados

[ Desactivar impresidn

-
-

|YMEKDK - A todo colord2 negro resina;"transpaj

[v Dividir un conjunta de paneles de la cinta

[ Irnprimir imagen reverso en anverso de tarjeta

Haga clic en Detect Supplies at
Print Time (deteccion de
suministros en tiempo de
impresian) para verificar que el
tipo de cinta seleccionado
coincide con la cinta instalada
en la impresora.

El controlador de |a impresara
cambiara el tipo de cinta por la
configuracidn correcta. El
cuadro de dialogo indica que la
configuracidn actual ha
cambiado o hien que el tipa de
cinta es correcto.

Ok

] [ Cancel

Guia del usuario de la impresora/codificadora de tarjetas DTC1000/DTC4000 Card (L001417, Rev. 1,2)

54



Todos los derechos reservados Propiedad de HID Global Corporation

Uso de la ficha Opciones del dispositivo

& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Codificacian magnética Overlay / Area de impresidn

|nformacian de impresora

T arjeta Opciones de dizpasitiva Color de imagen Calibrar imagen

Suminiztros . .
Litilisez 'option Type de ruban pour
[~ Detectar automaticamente |a cinta instalada para cada trabajo de seélectionner les rubans d'impression.
impresiarn.
Tipo de cinta: Ltilizez cette option pour imprimer

automatiquement au recto et au
varso de |a carte.

MCEDE - A todo color2 negro resina/transpal

Sélectionnez cette option pour
imprimer automatiquement en pleine
W |mprimir por las dos cara coulear sur le recto de la carte et en
nair résine sur le verso de la carte
o . ien utilizsant soit des rubans

|_ |IT||:IrIIT|Ir IMagen reverso en anyerso de tarneta— d'imprESSiDn pleine caouleur YRCKD

[ Irnpririr S olo reverss — ou YRACKOK)

Dable cara

[v Dividir un conjunta de paneles de la cinta

Sélectionnez cette option pour

Imprimer la premiére page d'un

_ fichier de deux pages sur le verso de

[ Girar el frente 180 grados la carte.

[ Girar el reverso 180 grados ol

[ Desactivar impresicn Imprimer le noir résine sur la face de

= la carte o0 est situee la puce. (Mote
la deuxiame page du fichier sera

B imprimee sur le recto de la carte.)

Opciones

Litilisez cette aption pour n'imprimer
gue sur le verso de la carte.

] ] [ Cancel
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Uso de la ficha Opciones del dispositivo

Options du periphérigque

Cliquez sur Detecter
Consommables au moment de

type de ruban selectionné
correspond au type de ruban
installé dans l'imprimante.

alars le type de ruban et
selectionne le ruban approprié.

le parameétre actuel a été
madifié ou bien que le type de
ruban est carrect.

l'impression, pour vérifier que le

& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Codificacidn magnética Overlay / Area de impresion

R |nfarmacian de impresara

T arjeta Opciones de dizpositiva Colar de imagen

Suminiztros

Calibrar imagen

" Detectar automaticamente la cinta instalada para cada trabajo de

Le pilate de l'imprimante modifie

La boite de dialogue indigue gue

oelectionnez cette aption pour
recto de la carte de 180°
oelectionnez cette aption pour
vergo de la carte de 180°
Litilisez cette option pour

l'imprimante.

impresian.

Tipo de cinta:

TMCKOE, - & todo color2 nearo resinadtrans palig

Dioble cara

v Irnprimic por las dos caras
v Dividir un conjunta de paneles de la cinta
[ Imprimir imagen reverso en anverso de tarjeta

[ Irnprimir S olo reverso

faire pivater l'image imprimee au

Opciones

—— Girar el frente 130 grados
1 Girar el reverso 180 grados

faire pivater l'image imprimee au

——  Dlezactivar impresion

r
-

désactiver les fonctionnalités de

k. l [ Cancel
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Uso de la ficha Opciones del dispositivo

& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Fuede utilizar esta opcidn para Codificacidn magnética Overlay / Area de impresisn
las tarjEtaS rEgrahahlES. — Informacion de imprezora
SE!ECE'DH‘? la opcian YWrite Only T arjeta Color de imagen Calibrar imagen
(=dlo escritura).

Suministroz
La configuracidn predeterminada r— Detectar autométicamente la cinta instalada para cada trabajo de
de la impresaora hace que ésta IMPrezon.

primera barre |a tarjeta impresa
anteriormente y después escriba
la nueva informacidn en la tarjeta.

Tipo de cinta:

oiva a imprimir sobre una tarjeta
nueva, seleccione Sdlo escritura Dioble cara
para acelerar el proceso. Esto
baorrard toda la tarjeta vy la
imprimird. Mo existe una opcidn r

para seleccionar areas [ Imprimir imagen reverso en anverso de tarjeta
especificas que barrar,

v Irnprimic por las dos caras

[ Irnprimir Solo resverso

Fara imprimitfbarrar una seccidn

concreta, utilice la ficha Opciones
Crwerlay/Print Area (Area de
barniz / impresidn) en el [ Girar el frente 180 grados

controlador. Seleccione el area
especifica de la misma manera - b o .
que el trabajo de impresidn con la SR =R

cinta de color.
] [v Salo escrhitura
Fara borrar muchas tarjetas,

utilice la opcion Re-Yritable Card

[ Girar el reverso 180 grados

Eraser (Borrador de tarjetas _ - _ o _

regrabables) de Fargo Precaucion: Mo se utiliza ninguna | Consulte el procedimienta Using

Warkbench. Esta opcidn no cinta con estas tarjetas. Mo the Warkbench ito erase the card)

imprime. Salo borra, cargue una cinta en la impresora {Uso de ¥Warkbench [para borrar
cuando esté utilizando este tarjetas]) para mas infarmacidan. El
pracesa. Imprimir sobre una Borrador de tarjetas regrabables de
tarjeta regrabable con una cinta Wworkbench tiene una opcidn para
estropeard la tarjeta. borrar muchas tarjetas.
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Uso de la ficha Color de imagen

Haz clic en la ficha opciones de Color de la imagen para que aparezca la ventana (mostrada mas abajo).

& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Codificacion magnética Overlay / Area de impresion

Fezina del panel k. " gnpresona
Tarjeta Opciones de dizpositivi Calor de imagen Calibrar imagen

Calidad de imagen

Equilibrio de colores:

|Gestic’m del colar del sistema ﬂ— =electionnez la méthode de diffusion
appropriee selon le type d'image a
Difuminacidn de resina: imprimer. Cette option affecte les

j objets imprimés avec un ruban

|I:I|:|timi2au:||:| para graficos B ; = )
d'impression résine uniguernent.

=électionnez Optimisé pour photo

Calor lorsque vous imprimez des images de
Intenzsidad de sublimacion de tintado: [YMC) gualite photo awvec de la resine.
: i s . au
L Ao . 02 =électionnez Optimisé pour graphique

larsque wous imprimez des dessins et
des graphiques (ex : clipart, logos,
etc.) avec de la résine.

i S
fom]
i

S
[
i

Predeterminado

i, S
fom]
i

Configuracian avanzada|

[ k. l [ Cancel
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& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Codifizacidn magnética
Reszina del panel K,

Tarjeta Opciones de dizpositivio
Calidad de imagen

Equilibrio de colores:

|Gestiﬁun del color del sigtemna

Difurminacian de resina:

Overlay / Area de impresion

- ypresona
Color de imagen Calibrar imagen

||:Iptimizau:||:| para qraficos

Calar

|ntenzidad de sublimacidn de tintada: [YMC]
| i

i, S
fom]
i

Lltilisez la liste déroulante Calibrage des couleurs
pour selectionner les options de calibrage des
couleurs adaptees & wos besoins en matiére
d'impression.

=électionnez Aucun pour privilégier |a vitesse
d'impression ou utiliser un logiciel de calibrage
des couleurs d'un autre editeur.

au

melectionnez Gestion des couleurs du systéme
pour gue YWindows effectue les corrections
chromatiques. Cela permet d'obtenir une
meilleure correspondance avec les spécifications
chromatiques RGE.

Predeterminado

Configuracidn avanzada|

[ Q. ] [ Cancel
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& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Codificacion magnética

Fezina del panel k. preszora

Tarjeta Opciones de dizpositivi Calibrar

Color de imagen

Calidad de imagen

Equilibrio de colores:

|Gestic’nr‘| del colar del zisterna

Difurminacian de resina:

|I:I|:|timi2au:||:| para graficos

Overlay / Area de impresidn

imagen

Calor
Intenzidad de sublimacion de tintadao: [ C]=—

i S—

Faites coulisser le curseur Intensité
de sublimation pour régler les
valeurs de luminosité de l'image
irmprimee,

= Déplacez le curseur vers la
gauche pour utiliser une termpérature
inférieure lors de l'impression et
pour genérer une impression plus
claire.

ou

= Déplacez le curseur vers la droite
pour utiliser une température
sUpériedre, ce qui genérera une
impression plus foncée, Ce curseur
de réglage agit uniguement sur les
images imprimées avec des
panneaux de ruban 4 sublimation
(YMIC).

)I nx
Calentamienta de transparencia [07;
J 0= Fredetermil
Configuracian avanzada|
[ k. l [ Cancel
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& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Codifizacidn magnética
Reszina del panel K,

Tarjeta Opciones de dizpositivio
Calidad de imagen

Equilibrio de colores:

| Gestidn del color del zistema j

Difurminacian de resina:

|I:I|:|timi2a|:||:| para qraficos ﬂ

Overlay / Area de impresidn

Color de imagen

presara
Calibrar imagen

Calar

|ntenzidad de sublimacidn de tintada: [YMC]

J 0%

i, S
fom]
i

i S
fom]
i

/I 0 Fredeten
Configuracidn avanzada|
[ ] ] [ Cancel

Lltilice esta opcidn para controlar la
cantidad de calor que dtiliza |a
impresara cuando imprime con
panel{es) de resina negra de una cinta
a todo color o bien cuando imprime
caon una cinta de resina saolamente
gjustando el contral deslizante de
Resin Heat (Calor de resina).

= Mueva el contral deslizante a la
izquierda para [a) disminuir el calar
gue =e utilizara en el proceso de
impresian y (b) que las imagenes de
resina sean mas luminosas 0 menas
saturadas.

BIEM

= Mueva el contral deslizante a la
derecha para (a) aumentar el calor
gue =e utilizara o hien {h) que la
imagen de resina sea mas oscura o
mas saturada.
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& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Propiedad de HID Global Corporation

Overlay / Area de

Color de imagen

Codifizacidn magnética
Reszina del panel K,

Tarjeta Opciones de dizpositivio
Calidad de imagen

Equilibrio de colores:

|Gestiﬁun del color del sigtemna

imnpresian
presara
Calibrar imagen

Difurminacian de resina:

|I:I|:|timi2a|:||:| para qraficos

Calar

|ntenzidad de sublimacidn de tintada: [YMC]

0

S

Lltilisez cette aption pour
contrdler la température
utilisée par l'imprimante lars
de l'utilization du panneau de
ruban de surimpression.

= Déplacez le curseur vers la
gauche pour utiliser une
température inférieure lors de
l'impression.

o

= Déplacez le curseur vers la
droite pour utilizer une
tempeérature supérieura lors
de l'impression.

Predeterminado

J 0
Calentamiento de trangparencia [0]:
/I 0
Configuracidn avanzada|
[ ] ] [ Canizel
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Uso de la ficha Color de imagen

Color, de imagen avanzado

Calidad de imagen . .
. Fuede utilizar esta opcidn para
Nitidez: F:Dntrular la calidad dellaa
[ imagen. La configuracidn de
J 0 nitidez, contraste v gama se
' ' controla agui.
Contraste:
: | 0% El balance de color para
L LN amarillo, magenta y cian se
ajusta con esta configuracion.
Gamma:
I 0% Mueva el control deslizante a la
10 0 0 . . ; izquierda para disminuir la
opcidn particular que se utilizard
en el proceso de impresion.
Balance O BIEN
E quilibrio de Mueva el control deslizante a la
[ @2 derecha para aumentar la
N ‘ apcidn particular que se
utilizara.
E quilibrio de
[
n
Equilibrio de cian:
| n
Aceptar | | Cancelar Fredeterminado
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Cambio de la Seleccion del Perfil de Colores al modelo DTC1000/4000

Etapa

Procedimiento

1

El ejemplo siguiente exhibe las instrucciones para el modelo DTC4000. El
modelo DTC1000 utiliza el mismo procedimiento.

a. En el menu Start (Iniciar) de su computadora, seleccione Settings
(Ajustes) > Printers and Faxes (Impresoras y Fax) (Windows XP) o
Settings (Ajustes) > Printers (Impresoras) (Windows 2000).

b. Pulse dos veces sobre el icono DTC1000 o DTC4000 (Impresora de
Tarjetas DTC1000 o DTC4000) en la ventana Printers (Impresoras).

c. Seleccione Properties (Propiedades) en el menu resultante Printer
(Impresora). (Nota: Esto abrira la ventana DTC Card Printer Properties
(Propiedades de la Impresora de Tarjetas DTC).

d. Seleccione la guia Color Management (Administracion de Colores).

e. El perfil de colores Default (Estandar) es DTC1000CLR_Ly
DTC4000CLR_L.

& DTC4000 Card Printer Properties

baniong Fuorts Advanced

Colar Management Security Device Settings

b These settings let you aszociate color profilelz] with vour color
1 priviker. Colar profiles control the color on wour printer bazed on the

tppe of media being used and the printer configuration.

(%) Automatic; Windows will automatically select the best colar profile from
the ligt of aszociated caolor profiles [Fecammended]

(i Manual Manually select the default calor profile for all autput from
this device from the lizt of aszociated color profiles

Default color profile; DTCA000CLR

Color Profiles currently associated with thiz printer:

OTCADNDOCLR

DTC4000CLR_L

Add... l [ Remove ]

[ OF. H Cancel ]
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Cambio de la Seleccion del Perfil de Colores al modelo DTC1000/4000

Etapa | Procedimiento

3 Pulse sobre Manual.

& DTC4000 Card Printer Properties

General Sharing Ports Advanced

Calor M anagement | SecLrity Device Settings

prinker. Color profiles contral the color an pour printer bazed on the

. These settings let you aszociate color profile(z) with your color
LY
type of media being uzed and the printer configuration.

(3 Automatic: Wwindows will automatically select the best color profile from
the list of aszociated color profiles [Recommended]

(®) Manual  Manually select the default color profile for all output from
thiz device from the list of azsociated caolor prafiles

Default color profile; DTC4000CLR

Color Praofiles currently aszociated with thiz prinker:

DTCA00OCLR

DTC4000CLR_L

Add... ] [ Remove ] [ Set &g Default ]

[ ] l[ Cancel ][ Apply ]

4 Default Color Profile (Perfil de Colores Estandar)

Seleccione DTC4000CLR_L (o DTC1000CLR_L) para un Perfil de Colores
gue mas se acerque a las configuraciones de la Impresora de Tarjetas C30e.

u
Optional Color Profile (Perfil de Colores Opcional)

Seleccione DTC4000CLR (o DTC1000CLR) para un Perfil de Colores que
mas se acerque a las configuraciones de la impresora de tarjetas DTC550.

5 Pulse sobre Set As Default (Definir Como Estandar).
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Uso de la Ficha Calibrar Imagen

Utilice la ficha Calibrar imagen para controlar la posicion del area de impresion en relacion con la tarjeta.

Codificacidn magnética
Rezina del panel K,
T arjeta Opciones de dispositivo
Pozizidn de imagen
+

& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Ltilisez les commandes
Fosition de 'image pour
centrer, avec précision, la
zone d'impression sur une
care.

el

)

6 Direccian en que la tareta paza a través de la impresara

Owveray / Area de impresld
[nformacicrn e

Calibrar imagen

Color de imagen

Wertical
P =h

Harizontal:

L'onglet Calibrage vous perrmet
de définir la position de |a
zone imprimable par rapport a
la carte.

||:|__
A

Litilisez le réglage “ettical
pour déplacer l'image vers

= L'arriere de 'imprimante en
entrant un nombre positif.

= L'avant de l'imprimante en
entrant un nomhbre négatif.

Les flaches de réglage Yertical
et Horizantal pointent vers
I'intérieur de la fenétre de
position de l'image, ce qui
représente le sens de
deplacement de l'image
imprimee.

Litilisez le réglage Horizontal
pour déplacer 'image vers

» Le cité de sorie des cares
de l'imprimante en entrant un
nombre positif.

» Le cdté d'entrée des cartes
de l'imprimante en entrant un
nombre negatif.

La waleur maximale des
commandes Yerticales et
Haorizontales est de £100
pixels (10 pixels = erwiron 0 8
trn S 003 pa.).
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Uso de la ficha Codificacion magnética

Seleccione la ficha Codificacién Magnética para ver las opciones que permiten controlar el proceso
de codificacion de la banda magnética. Utilice estas opciones solamente si la impresora tiene un
madulo de codificacion de banda magnética.

& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Tarjeta Opciones de dizpositivio Color de imagen Calibrar imagen
Rezina del panel k. |nformacion de impresara
Codificacion magnética Owerlay # Area de impresicn

Dpciones de codificacian

todo de codificacion

Coercividad

|.-i'-.lta (2.780 0e) [ Mover datos a la izquierda Consulte las tablas y

procedimientos
relacionados mas abajo
Opciones de pista magnética para mas informacidn
sobre cdma usar la
ventana de la ficha
hagnetic Encoding
Modo de codificacidn Generacidn de LAC (codificacidn magnética).

|Eu:u:|ifi|:a|:iu_‘|n perzonalizada ﬂ |F'ari|:|a|:| par ﬂ

Pista 1 | Pista 2| Pista 3

T amafio de caracteres Paridad de caracteres
|T-" bitz j |F'ariu:|au:| impar j
Dezplazamiento A5C
[ESPACIO |

Denzidad de bitz
210ER I | B Predeterminado | Utilice el botan Default

IPredeterminada) para
restablecer los valores
predeterminados de la
ficha Track (Pista) actual
solamente.

v Orden inverso de bits

[ ARadir ceros a la izquierda

k. l [ Cancel
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Uso de la ficha Codificacion magnética — normas ISO

Puede cambiar el modo de codificacion y el ajuste de coercitividad o modifique los estandares ISO de las
pistas 1, 2 y 3. Esto se puede hacer al modificar correctamente estas opciones de codificacion magnética.

Ficha Ventana

Procedimiento

Procedimiento
(continuacion)

kodo de codificacion

Codificacidn binaria sin proceza
Codificacidan JIS ||

Si selecciona ISO
Encoding (Codificacion
ISO), envia un conjunto
formateado de
caracteres.

Esta seleccion activa las
fichas de las pistas. Sin
embargo, todas las funciones
de la ficha Track (Pista) se
encuentran inactivas o
sombreadas y muestras los
valores predeterminados de
ISO, que son los valores
predeterminados que se
enumeran para cada pista a
continuacion. La casilla de
verificacién Shift Data Left
(Desplazar datos a la
izquierda) permanece sin
seleccionar e inactiva.

todo de codificacion
Codificacién 150 -]
Codificacidn 150
Codificacion perzonalizada |
Codificacion binaria sin procesza
Codificacidn JI5 ||

Si selecciona Custom
Encoding (Codificacion
personalizada), todas
las opciones se activan.

El valor predeterminado es
Codificacion ISO. (Nota: Los
valores predeterminados son
los mismos que para la
Codificacion ISO.)

Todas las funciones de las
fichas de opciones de pista
magnética estan activas.
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Uso de la ficha Codificacion magnética — normas ISO

Ficha Ventana

Procedimiento

Procedimiento
(continuacién)

Modo de codificacidn
Codificacicn |50 |

Codificacidn 150
| Codificacidn perzonalizada
Codificacian binaria sin procesat

Codificacidn JIS 1

Si selecciona Raw
Binary Encoding
(Codificacién binaria
bruta), envia una
cadena binaria bruta en
lugar de un conjunto
formateado de
caracteres.

La funcion de lista
desplegable Coercivity
(Coercitividad) esta activa y la
casilla de verificacion Shift
Data Left (Desplazar datos a
la izquierda) no esta activa.

Todas las funciones de las
fichas de opciones de pista
magneética estan inactivas,
excepto Bit Density
(Densidad de bits).

Modo de codificacidn
Codificacicn 150 |

Codificacidn 150
Codificacidn perzonalizada

Codificacidn binaria sin procesa
Codificacion J15 11 |

Si selecciona JIS Il
Encoding (Codificacion
JIS II), se usan
estandares especificos.

Esta seleccion deshabilita
todas las fichas de opciones
de pista magnética.

También desactiva la funcién
de la lista desplegable
Coercivity (Coercitividad) y la
casilla de verificacion Shift
Data Left (Desplazar datos a
la izquierda).

La coercitividad
predeterminada es 600 Oe.
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Uso de la ficha Codificacion magnética — normas ISO

Ficha Ventana

Procedimiento

Procedimiento
(continuacién)

Coercividad

|&lta [2.750 0

[lta (2,750 Oe)
Medio (00 De]
Esio (300 Oe)

Seleccione la opcién
Coercitivity
(Coercitividad) (Oersted)
para usar el tipo de
banda magnética que se
corresponda con el tipo
de tarjeta.

¢ Alta coercitividad a Super
coercitividad = 2750-4000
Orested

e Las tarjetas UltraCard llIs
de alta coercitividad de
Fargo son 2750 Oe

¢ Media coercitividad=600
Oersted

e Baja coercitividad = 300
Oersted

Seleccione esta opcion
para desplazar los datos
magnéticos registrados
hacia la izquierda de la
banda magnética de la
tarjeta.

Esto es Util para casos en que
las tarjetas deben ser leidas
con lectores de insercion.

Dpciones de pigta magnética

Pista1 | Pista 2 | Fista 3

Seleccione la opcion
Magnetic Track
Selection (Seleccién de
pista magnética) para
especificar cuél es la
pista que se debe
configurar a través de
las opciones de pista
magnética.

Esto se aplica cuando la
aplicacion que se utilice
requiera la personalizaciéon
del proceso de codificacion
ISO estandar.
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Uso de la ficha Codificacion magnética — modo de Codificacion personalizada o
Codificacion binaria bruta

Puede cambiar las opciones de pista magnética para las pistas 1, 2 y 3 cuando utilice el modo de
Codificacion personalizada o Codificacion binaria bruta. Estas opciones no estan disponibles para la

codificacién 1ISO o JIS |I.

Ficha Ventana

Procedimiento

Procedimiento
(continuacion)

tMaodo de codificacidn

Codificacion binania zin procii

Tamafio de caracteres

8 bits -

Seleccione 4 Bits para
cambiar los bits por
caracter a 4 BPC. (Nota:
éste es el valor
predeterminado para la
pista 3.)

Seleccione 8 Bits para
cambiar los bits por caracter a
8 BPC.

todo de codificacian

Codificacion perzonalizada §id

T amafio de caracteres

7 bits ~|

Seleccione 5 Bits para
cambiar los bits por
caracter a 5 BPC. (Nota:
éste es el valor
predeterminado para las
pistas 2y 3.)

Seleccione 7 Bits para
cambiar los bits por caracter a
7 BPC. (Nota: éste es el
valor predeterminado para la
pista 1).

Desplazamienta ASCI

ESPACIO |

Seleccione NULL para
cambiar la compensacion
ASCII a NULA.

Seleccione SPACE para
cambiar la compensacion

ASCIl a ESPACIO. (Nota:

éste es el valor
predeterminado para la
pista 1.)

Seleccione ZERO para
cambiar la compensacién
ASCIl a CERO. (Nota: éste
es el valor predeterminado
para las pistas 2y 3.)

Guia del usuario de la impresora/codificadora de tarjetas DTC1000/DTC4000 Card (L001417, Rev. 1,2)

71



Todos los derechos reservados

Uso de la ficha Codificacion magnética — modo de Codificacion personalizada o

Codificacion binaria bruta
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Ficha Ventana

Procedimiento

Procedimiento
(continuacion)

Densidad de bitz

210BF! |

BP| perzonalizado

Seleccione 75 BPI para
cambiar los bits por pulgada
a 75 BPI. (Nota: éste es el
valor predeterminado para
la pista 2.)

Seleccione 128 BPI para
cambiar los bits por pulgada
a 128 BPI.

Seleccione 210 BPI para
cambiar los bits por pulgada a
210 BPI. (Nota: éste es el
valor predeterminado para las
pistas 1y 3.)

Seleccione Custom BPI (BPI
personalizado), que habilita el
cuadro de texto de BPI
personalizado. (Nota: El
limite inferior es 75 y el limite
superior es 210.)

Generacion de LRC

Paridad par j

Paridad par
Paridad impar

Seleccione No LRC para
cambiar la generacion LRC
a ninguna.

Seleccione Even Parity
para cambiar la generacion
LRC a paridad par. (Nota:
éste es el valor
predeterminado para todas
las pistas.)

Seleccione Odd Parity para
cambiar la generaciéon LRC a
paridad impar.

Paridad de caracteres
Paridad irmpar ﬂ

:Sin pandad
Paridad par
Paridad irmpar

Seleccione No Parity para
cambiar la Paridad del
caracter a ninguna.

Seleccione Even Parity
para cambiar la Paridad del
caracter a paridad par.

Seleccione Odd Parity para
cambiar la Paridad del
caracter a paridad impar.
(Nota: éste es el valor
predeterminado para todas
las pistas.)

[ Ordern inversa de bits

[ Afadi ceros alaizqu

Orden de Bits inverso

Afadir ceros iniciales

Reverse Bit Order (Orden
de Bits inverso) se utiliza
para invertir los bits de
caracter y para la
codificacion de datos en
programas especificos.

Add Leading Zeros (Afiadir
ceros iniciales) se utiliza para
afnadir una serie de numeros
con ceros iniciales a la
cadena magnética para
mover el punto de inicio de la
informacioén codificada en
programas especificos de
codificacion de datos.
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Ubicaciones de la pista ISO

El médulo de codificacion magnética realiza la codificacion en las pistas de acuerdo con una banda
magnética ISO 7811-2. Para conocer las ubicaciones de las pistas, examine la siguiente imagen.

Propiedad de HID Global Corporation

-

~

0.223" 0.353" 0.493"
TRACK1 ] 0.110" X
- y 0.130"
TRACK2 | 0.110" X
ry 0.140"
TRACK3 | 0.110" -
Revision de la cadena de ejemplo
Pista 1: ~1%JULIEANDERSON"12345678907?
Pista 2: ~2;12345678909876543217?
Pista 3: ~3;12345678909876543217?
. Indicador| Indicador | Separador - MaX|mo
Pista A . Caracteres validos numero de
deinicio| definal | de campo caracteres
ASCII 32-95
Pista 1 % ? " (Véase latabla a /8
continuacion.)
ASCII 48-63
Pista 2 i ? = (Véase latabla a 39
continuacién.)
ASCII 48-63
Pista 3 ; ? = 106

(Véase la tabla a
continuacion.)
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Envio de la informacion de la pista

Los datos de la pista magnética se envian como cadenas de texto desde el software de la aplicacion al

controlador de la impresora.

e Para que el controlador de la impresora pueda diferenciar entre los datos de la pista magnética y los

Propiedad de HID Global Corporation

demas objetos de impresion, deben afiadirse caracteres especificos a los datos magnéticos que se van a
codificar.

o Esto especifica los datos y las pistas que se van a codificar y marca el inicio y el final de la cadena de

datos. En algunos casos, estos caracteres especificos se afladen automaticamente a la cadena de datos
de la pista mediante aplicaciones personalizadas de software de identificacién.

¢ La mayoria de las veces, el usuario debe agregar cuidadosamente estos caracteres a la cadena de datos
de la pista magnética. Si no se incorporan estos caracteres a los datos de la pista, es muy probable que

el texto de la pista magnética aparezca como texto impreso en la tarjeta. Para evitar esta situacion, la

informacion de la pista debe introducirse de la siguiente forma.

Paso

Procedimiento

1

Cuando introduzca los datos de la pista, primero se introduciré el caracter
"~" (virgulilla o tilde), seguido del nimero de pistas (1, 2 6 3) que se utilizara
para codificar los datos. A esto le siguen los datos que se van a codificar.

o El primer caracter de esta cadena de datos debe ser el Indicador de
inicio (SS, Start Sentinel) especifico de la pista y el dltimo caracter ha de
ser el Indicador de final (ES, End Sentinel) especifico.

e Los caracteres o0 datos que se encuentren entre el SSy el ES pueden
incluir todos los caracteres validos especificos para cada pista.

e El ndmero de estos caracteres esté limitado por la capacidad maxima de
caracteres de cada pista.

o Al segmentar los datos de la pista, se debe utilizar el Separador de
campos (FS, Field Separator) correspondiente. La siguiente tabla

muestra el SS, ES, FS y los caracteres validos definidos para cada pista.
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Revision de la Tabla de c6édigos ASCIIl y caracteres
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Caddigo Caracter Caddigo Caracter Caddigo Caracter
ASCII ASCII ASCII

32 espacio 56 8 80 P
33 ! 57 9 81 Q
34 58 82 R
35 # 59 ; 83 S
36 $ 60 < 84 T
37 % 61 = 85 U
38 y 62 > 86 v
39 ' 63 ? 87 W
40 ( 64 @ 88 X
41 ) 65 A 89 Y
42 * 66 B 90 Z
43 + 67 C 91 [
44 ' 68 D 92 \
45 - 69 E 93 ]
46 70 F 94 n
47 / 71 G 95 -
48 0 72 H
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Revision de la Tabla de c6édigos ASCIIl y caracteres
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Caddigo Caracter Caddigo Caracter Caddigo Caracter
ASCII ASCII ASCII

49 1 73 I

50 2 74 J

51 3 75 K

52 4 76 L

53 5 77 M

54 6 78 N

55 7 79 O
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Uso de la ficha Area de barniz/impresién

Esta opcion es de utilidad si, por ejemplo, desea omitir la impresion o bloquear el barniz para una firma o
imprimir alrededor del chip inteligente o la banda magnética de una tarjeta. Utilice Uso de la opcion Area
definida para un procedimiento especifico que se corresponda con esta ficha.

Lltilice esta ficha para

controlar v persanalizar & DTC4000 Card Printer Printing Preferences

donde estard el Panel de _ : — _ ——
bamiz (0} y/o el area de T arjeta Opciones de dispositivo Colar de imagen Calibrar imagen
impresidn aparece en la Riesina del panel K il

tarjeta. Por defecto, esta ErmfeaemrmEy
opcion esta establecida para
imprimir y barnizartodala | | T T T T T TR RLIE

tarjeta.

_ 0200 —
020 —F
3173 = X
. =]
=eleccione For Print and Y -
Overlay (Para imprimir y 0000 7Y

barnizar) para aplicar el

] I . * pulgadas
proceso de impresidn y barniz o
en el 4rea definida. 0,0 "
O BIEN X Area definida;

seleccione For Overlay Only 1 = Eliminar

(Séle para barnizar) para gque
. . . eDireccién en que la tarjeta paza a través de la impresora
en el drea definida se realice . L s

solo el proceso de barniz. En Owerlay / Area de impresidn
este modo, aun se podra i ” o
impririr en toda la tarjeta vy
solo afectara al barniz.

{* Para impresidn y overlay

Y

O BIEN Sufulu:u para !:werla_l.,la .

" Salo para impresion [sin averlay)

=eleccione For Print Only (No

Overlay) (Sdlo para imprimir, Opciones de seguridad

sin barniz) para gue en el Soluciones de seguidad visual

area definida se realice sdlo Sin sequridad visual |
el proceso de impresidn. En -

este modo, no se aplicara -~

barniz, ya que la opcidn
estard completamente

deshabilitada. ok ][ Cance
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Uso de la ficha Area de barniz/impression

& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Tarjeta Opciones de dizpositivio Color de imagen

Reszina del panel K,

Codificacidn magnética

CR-80T amafio de T arjeta:; iv F

3173 SiX
0.000 _%I Y
* pulgadas
» £ mim
X Area definida;
"

" Reverso

0,07 -

e Direccion en que la tarjeta paza a través de la impresora

Owverlay / Area de impresion

Overlay / Area de impresidn

Calibrar image

= E liminar

|.-'5-.rea o areas definidas j—

Toda la tarjeta
‘Area o dreas definidas
Area o dreas no definidas
Oritir drea de chip inteligente
Cmitir area de banda magnética
Oritir drea de firma

OILCIORNE: Je sedUIdad Wi=al

=
~

o]

Cancel

Sin zequridad wisual j
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=eleccione Full Card {Toda la tarjeta)
para gue la impresora barnice y/o
imprirma toda la tarjeta.

O BIEN _
Seleccione Defined Areais) (Area(s)
definidas) para que la impresora
barnice yfo imprima sdlo en el area o
las dreas definidas.

O BIEN

Seleccione Undefined Areais)
{Areafs)no definidas) para que la
impresora barnice y/o imprima salo
en el espacio gque esta fuera del area
seleccionada y definida.

O BIEN

Seleccione Omit Smart Chip Area
(Omitir area del chip inteligente) para
gque la impresora barnice y/o imprima
sdlo en el espacio gue esta fuera de
la ubicacidn estandar de un chip
inteligente.

O BIEN

Seleccione Omit Magnetic Stripe
Area (Omitir area de la banda
magnética) para que la impresaora
barnice yfo imprima solo dentro del
espacio que esta fuera de la
ubicacidn estandar de una banda
magnetica 50,

O BIEN

Seleccione Omit Signature Area
(Omitir area de la firma) para gue la
impresora barnice y/o imprima salo
dentro del espacio gue ests fuera de
la ubicacion estandar del panel de |a
firma.
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Uso de la ficha Area de barniz/impression

La lista del mend desplegable
Yisual Security Solutions
I=oluciones Yisual Security)
se utilizard para habilitar y
seleccionar el tipo de
seguridad visual que se
utilizara.

La lista desplegable %isual
Security sdlo se puede
seleccionar en la parte frontal.
Yisual Security no es una
opcidn para la parte posteriar.

Estas acciones ocurren
cuando se selecciona una de
las ubicaciones “isual
Security.

= El area de barmiz/impresidn
estard deshabilitado.

= Se pueden seleccionar las
opciones de sequridad.

Seleccione Landscape
(Horizontal) dentro de
Crientation {Orientacion) en la
ficha Card (Tarjeta) para utilizar
las saoluciones Visual Security
(A a b

Seleccione Portrait (Vertical)
dentro de Orientacion en la
ficha Tarjeta para utilizar las
saluciones Yisual Security (E
a H).

Propiedad de HID Global Corporation

& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Tarjeta Opciones de dispositivo
Rezina del panel K.

Codificacidn magnética

CR-80T amafio de T arjeta:

Color de imagen Calibrar imagen

" Reverzo

200 —]pe

EIE 3

3173 _|:| ¥

0000 =y

* pulgadas

0,0]

» " mim

X

Area definida:;

1 il Elirniriar

e Direccion en que |a tareta paza a ravés de la imprezora

Owerlay / Area de impresidn

|.-'5-.rea 0 dreas definidas

% Para impresidn y overlay
" Sdlo para overlay
" Sdlo para impresion [sin overlay)

Opciones de zegundad
Soluciones de zegundad wisual

Sin gequridad wisual

- Supenor derecha
- Inferior izquierda
- Inferior derecha
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Uso de la ficha Resina en panel K
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Utilice esta ficha para controla dénde se imprimira el panel en negro resina (K) de una cinta a todo color. Uso
de la opcidn de area definida para un procedimiento especifico que se corresponda con esta ficha.

& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Codificacidn magnética Owveray / Area de impresicn

= " i Colar de imagen Calibrar imagen

Rezina del panel K,

CR-30T amafio de T arjeta:; (o

|nformacidn de impresara

" Reverso

0.200 _%l 3
||1nnn j ¥

Y 0.000 =y

* pulgad:

meleccione Full Card (Tarjeta
completa) para que el
controladar de la impresora
imprima el panel en negro resina
(K) para todos los tonos de
negro de todas las dreas de la
imagen.

" rom

Area definida;

0,01 MK

X Add

e Direccion en que la tareta paza a Elfritrer

I mprimir todo negro con panel K
[ Toda latareta

Seleccione Defined Areals)
{Areafs) definidas) para que &l
controladar de la impresora
imprima el panel en negro resina
(K) para todos los tonos de
negro sdlo en el area o areas
deseadas o definidas,

[ Amea o dreas no defj ——T

o |rnprimir M C bajo K O |rnprimnir 6la K.

k. l [ Cancel

meleccione Undefined Areais)
{Areas no definidas) para que &l
controladar de la impresora
imprima el panel en negro resina
(K) para todos los tonos de
negro sdlo en el espacio que
esta fuera de las dreas
definidas. En la cuadricula de la
tarjeta, el negra indica el area en
la que se imprimira el panel en
negro resina (k).
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Uso de la ficha Resina en panel K

& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Codificacion magnética Overlay / Area de impresidn

Fezina del panel k.,

CR-30T amafio de T arjeta:;

|n.2nn _%l E3
|n.nnn j ¥

Y 0.000 =y

Color de imagen Calibrar imagen

|nformacian de impresara

" Reverso

Propiedad de HID Global Corporation

* pulgad:

" mim

[0,0] w Area definida:
X Add

e Direccion en que la tarjeta paza a Eliwirer

Imprimir todo negro con panel K,
[ Todala tareta

[ Area o dreas no defi

l"L Irnprirnir YRC bajo K. O | miprirnir s6la K

Ok

I

=eleccione la opcidn Print
YMC under K {Imprimir YMC
bajo K) para imprimir todo el
calor negro de las areas
designadas con los paneles de
cinta amarillo (Y, magenta(h),
cian (C) directamente debajo
del panel en negro resina (K y
para gque exista una transicidn
gradual entre el texta en negro
resina o cadigos de barras.

=eleccione Print K Only
{Imprimir sdlo K) =i se imprime
negra resina sobre un fondo
blanco para maximizar la
nitidez del texto impreso v los
cadigos de barras e imprimir en
negra las dreas designadas

con el panel en negra resina

(k).
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Uso de la ficha Informacion de impresora

Utilice las opciones de esta ficha para ver la informacion sobre la cinta, recuento de tarjetas, n° de serie de la
impresora, versiéon de firmware y los nUmeros de pedido de soportes instalados en la impresora.

Tarjeta Dpciones de dispositivo Color de imagen Calibrar imagen
Codifizacidn magnética " s
Fesina del panel K |nformacian de impresora

Cinta

Tipo: YMCED - A todo color/negro resinastransparencia
M? de pedido: 457100

Este es el indicador de nivel de
cinta.

YYacia Llena
Printer

Recuento de tarjetas 521

M2 de serie; 000000&E

Wersidn: 006180

] l [ Cancel

Los especificos de la impresora
y el Firmware se ofrecen en esta
pantalla,
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Seccion 5: Seleccion del tipo de cinta de panel
fluorescente

La cinta YMCFKO/YMCFKOK constituye un modo econdmico de afiadir un mayor nivel de seguridad
totalmente personalizado a las tarjetas de identidad con fotografia.

e Proceso: Este proceso permite configurar los datos que se imprimen con el panel fluorescente de una
cinta YMCFKO/YMCFKOK. (Nota: es posible utilizar cualquier programa de software para imprimir el
panel fluorescente especial de la cinta sobre una tarjeta una vez que se configuran correctamente el
controlador y Workbench.)

e Cintas: Estas cintas contienen los paneles amarillo (Y), magenta (M), cian (C) y negro resina (K) para
crear tarjetas de identidad a todo color impresas sin margenes. Asimismo, la cinta contiene un panel
fluorescente a base de tintas (F) que permite imprimir una imagen en escala de grises estandar o
individual y personalizada que es totalmente invisible si no se expone a la luz ultravioleta.

Creacion de una imagen fluorescente personalizada
(mediante la cinta YMCFK)

Existen tres (3) métodos para lograr crear una imagen fluorescente personalizada mediante la cinta YMCFK.

e Primer método: En el primer método se emplea la Utilidad de impresora Fargo Workbench para crear
una imagen fija que se aplicard automaticamente a cada tarjeta que se envie a la impresora. Utilice el
archivo de ayuda de la Guia del usuario y el programa de utilidad de Fargo Workbench o bien el
Apéndice A, Configuring Fluorescent Data (F-Panel for YMCFKO Ribbon) using the Workbench
(Configuracion de los datos fluorescentes [Panel F de la cinta YMCFKO] mediante Workbench).

e Segundo método: EIl segundo método (descrito a continuacidén) permite la creacién de la imagen con el
panel fluorescente directamente desde la aplicacidon de software de disefio de placas de identidad. (Nota:
De este modo usted puede imprimir en cada tarjeta una imagen fluorescente exclusiva, como puede ser
la imagen del titular de la tarjeta.)

e Tercer método: Eltercer método esté descrito en la Guia del usuario de software de Asure ID 2009.
Consulte el procedimiento relacionado con la cinta de panel fluorescente. Para mas informacion acerca
de Asure ID 2009, visite nuestra pagina Web http://www.hidglobal.com/cardlssuance/idSoftware.php
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Seccion 5: Seleccion del tipo de cinta de panel fluorescente

Compruebe Invert F-Fanel
Irmage (invertir la imagen
del panel F) para crear el
negativo de la imagen
fluorescente. Yéase mas
abajo.

» Serefiere ala
capacidad de poder hacer
que las dreas claras o
blancas de la imagen
sean fluorescentes y que
los colores oscuros sigan
siéndolo en la tarjeta
impresa cuando se
expongan a la luz
ultravialeta.

= Se solicitd asi porgue el
color de la tinta
fluorescente brilla cuando
se le aplica luz oscura.

Por defecto, las areas
oscuras de la imagen
seran fluorescentes en la
tarjieta v a las dreas mas
luminosas o blancas no
se les aplicard ninguna
tinta.

& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Codifizacidn magnética Overlay / Area de impresidn

Informacion de imprezora

T arjeta Upciones de dizpasitiva Color de imagen

Suministros

Calibrar imagen

v Detectar autormaticamente la cinta inztalada para cada trabajo de
impresian,

Tipo de cinta:

|YMEFKEI - Secure Fluarezcing Ribban ﬂ

YMCKD - A todo color/negro resinastransparencia
YRCED - & todo color - Medio pane!

H e e s -
PMCFED - Secure Fluorescing Bibbon

i EFK.EIK - Secure Fluarezcing Ribbon

K. - Resina de primera calidad

Rezina coloreada

k.0 - Resina de primera calidad/tranzparencia
B0 - Sublimacidn de tintadotranzparenicia
MHIMNGUMO - Reescribible

Opciohes

[ Girar el frente 180 grados
[ Girar el reverso 180 grados

[ Desachivar impresidn

[v Irvvertir imagen panel F

-

Consulte los procedimientos de Configuration
Fluorescent Data (F-FPanel for YMCFRKO Ribbon)
(Configuracidn de los datos fluorescentes [Panel F
de la cinta YMCFKO]) mediante Workbench y de
Configuring Fluarescent Data (F-Panel for YMCFR
Ribbaon) [Fanel F de la cinta ¥YMCFK] mediante |a
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Seccion 5: Seleccion del tipo de cinta de panel fluorescente
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Este proceso crea una imagen fluorescente en la tarjeta a partir de un sencillo comando de cadena de texto
en la aplicacion de disefio de placas de identidad.

Paso | Procedimiento
1 Creacion del texto fluorescente: Cree un nuevo recuadro de texto en su
aplicacion de disefio de placas de identidad.
2 Escriba el TEXTO que desee que aparezca como fluorescente y ponga una

~T al comienzo del texto sin dejar espacio detras de la ~T.
El texto comenzara en la tarjeta en el punto donde comience la ~T. (consulte
la imagen A mas adelante)

~leNglobe bmp

Valid until il 1

MAY 2006 (8
Christian Sander
Technical Advisor

A-567-234 -212223-C98-R5

d€6890DS.L~

Guia del usuario de la impresora/codificadora de tarjetas DTC1000/DTC4000 Card (L001417, Rev. 1,2)

85



Todos los derechos reservados

Seccion 5: Seleccion del tipo de cinta de panel fluorescente
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Paso | Procedimiento
3 Creacion de una imagen fluorescente: En un programa de disefio grafico
diferente, cree la imagen que desee que aparezca como fluorescente.
(Consulte la imagen A a continuacion.)
Valid until ’
MAY 2006 | 5

Christian Sander

Technical Advisor
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4 Cree la IMAGEN con las dimensiones reales con las que desea que aparezca

en la tarjeta y guardela como archivo bmp en Escala de grises o de 1 bit en el
directorio raiz C:\.
¢ No deje espacios en el nombre del archivo.
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Paso | Procedimiento

5 Cree un nuevo recuadro de texto en su aplicacion de disefio de placas de
identidad y escriba ~I y a continuacion la ruta donde se encuentra la imagen
(véase la imagen A mas abajo). La parte superior izquierda de la imagen
comenzara en la parte superior del recuadro de texto.

6 Configure las preferencias del controlador de la impresora. Consulte los
pasos 8 a 10 a continuacion.

7 La impresora imprimira la IMAGEN BMP fluorescente en la posicion de la ~I
en la tarjeta. La impresora imprimir4 el TEXTO fluorescente en la posicién de
la ~T en la tarjeta. (Consulte la imagen B a continuacion.)

Imagen BMP ubicada en c:\globe.bmp

8 Configure la cinta de YMCFK en Preferencias de impresion. (Nota: También
puede utilizarse el botdn de deteccion de suministros en tiempo de
impresion.)

Guia del usuario de la impresora/codificadora de tarjetas DTC1000/DTC4000 Card (L001417, Rev. 1,2)

87



Todos los derechos reservados

Seccion 5: Seleccion del tipo de cinta de panel fluorescente

Propiedad de HID Global Corporation

Paso

Procedimiento

9

Marque la casilla Invert F-Panel Image (invertir la imagen del panel F) para
crear el negativo de la imagen fluorescente. Véase a continuacion.

¢ Se refiere a la capacidad de poder hacer que las areas claras o blancas de
la imagen sean fluorescentes y que los colores oscuros sigan siéndolo en
la tarjeta impresa cuando se expongan a la luz ultravioleta.

¢ se solicité asi porque el color de la tinta fluorescente brilla cuando se le
aplica luz oscura.

Por defecto, las &reas oscuras de la imagen apareceran fluorescentes en la
tarjeta y a las &reas mas claras o blancas no se les aplicara ninguna tinta.
(Nota: esta opcion puede mejorar el aspecto de la imagen de la persona si
se utiliza para el logotipo.)
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Seccidn 6: Generalidades del sistema- solucion de

problemas

Revision de la secuencia de operaciones de la DTC1000 y DTC4000

Conocer la secuencia del funcionamiento de la impresora puede ayudar a resolver los problemas de la

Propiedad de HID Global Corporation

impresora.
Paso | Proceso

1 Se recibe la informacion de archivo desde el ordenador.

2 La impresora compara el tipo de cinta instalada que se almacené en la
memoria con el comando del tipo de cinta que se envié desde la impresora. a.
Si el tipo de cinta no coincide, el boton Pause (Pausar) de la derecha
comenzaré a parpadear.

3 Se activa el Motor paso a paso de impresion.

4 El sensor de alimentacion de tarjetas detecta el borde anterior de la tarjeta, el
motor paso a paso del elevador del cabezal y después se activa para
desconectar la palanca de entrada.

5 La tarjeta entra para la pasada de alineacion.

6 El motor paso a paso de alimentacion de tarjetas se activa para poner en cola
la tarjeta para la codificacibn magnética. (si corresponde)

7 Los datos de codificacion se escriben en la tarjeta. (si corresponde)

8 El codificador magnético realiza la verificacion mientras el motor paso a paso
invierte la tarjeta. (si corresponde)

9 Se activa el Controlador de la cinta de impresidn. (si no lo esta ya en el panel

amarillo)
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Revision de la secuencia de operaciones de la DTCd1000 y DTC4000
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Paso | Proceso

10 El Sensor de cintas de impresion busca el panel de color de amarillo. (Nota:
El Codificador de la cinta de impresion detecta el nimero de revoluciones que
se necesita para utilizar un panel de un solo color.)

11 Se activa el Motor paso a paso de impresion.

12 El Sensor de alimentacion de tarjetas detecta el borde anterior de la tarjeta.

13 El Motor paso a paso de impresion pone en cola la tarjeta en la mitad del
rodillo de la platina. Todo el proceso se detiene.

14 Se activa el Motor del elevador del cabezal de impresién en la posicién de
impresion.

15 El Sensor de la cubierta de impresién busca un estado cerrado.

16 Se activa el Motor paso a paso de impresion.

17 Se activa el Motor del controlador de la cinta.

18 El cabezal de impresion graba los datos de imagen hasta que se agotan. Todo
el proceso se detiene.

19 El termistor activa el ventilador del cabezal de impresion para que la
temperatura se mantenga a un nivel adecuado.

20 Se activa el Motor del elevador del cabezal de impresién en la posicién de
cola.

21 Se activa el Motor paso a paso de impresion.

22 Se activa el Controlador de la cinta de impresion.

23 Después de que la cinta avanza algunos clics en el codificador, se asume que
ya no hay tarjeta en la cinta. Todo el proceso se detiene.

24 Repita los pasos 9 al 22 de acuerdo al nimero correspondiente de paneles de
color/barniz.

25 Puede ocurrir que la tarjeta sea expulsada de la impresora de una cara o que
se active el motor paso a paso de alimentacion de tarjetas para poner en cola
la tarjeta en la mesa reversible de la impresora de dos caras.

26 Todo el proceso se detiene.
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Seccion 7: Resolucidon de problemas

Boton de error de la impresora y tabla de mensajes de la
pantalla

Tanto la DTC1000 como la DTC4000 utilizan el botén de mensajes en lugar del sistema de mensajes de la
pantalla.

Paso | Procedimiento

1 Todas las impresoras tienen dos (2) botones, uno para ENCENDER/APAGAR

(IZQUIERDA) y otro para Pausar (II) (DERECHA).

2 El boton ENCENDER/APAGAR se muestra azul cuando la impresora esta
ENCENDIDA. Cuando la impresora pasa al modo apagado, el LED (diodo
emisor de luz) se muestra en gris aunque sigue ENCENDIDO.

3 El botén Pausar (Il) se mostrara en azul cuando la impresora pueda aceptar
una impresién y no dé error.

e Este LED permanecera encendido mientras la impresora imprime, siempre
gue no haya ningun error.

e Este LED se mostrara también en gris cuando la impresora pase al modo
apagado.
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Boton de error de laimpresoray tabla de mensajes de la pantalla
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Paso | Procedimiento

4 Si se presenta un error, el botdn Pausar dejara de mostrarse en azul, pero
parpadeara en rojo.

5 Pulse el boton ENCENDER/APAGAR cuando la impresora dé error para
cancelar la accién. (Nota: Sino se dan mas errores, el LED del boton Pausar
se pondréa azul.)

6 Pulse el boton Pausar cuando la impresora dé error para que reintente la
accion. (Nota: Se iluminara su LED azul y reintentara la accion.)

7 Cuando se descargue un archivo actualizado, los dos LEDS azules
parpadearan. Sila unidad es una DTC1000, esto le indicara que la actualizacion
esta en curso.

8 Siya hay un idioma seleccionado (aparte del inglés), puede mantener
presionado el botén Pausar durante la secuencia de encendido para cambiar el
idioma de nuevo al inglés.

9 DTC1000 y DTC4000

Cuando no existe pantalla LCD, mantenga presionados los botones para
acceder a ciertas Pruebas de impresion internas:

e Para imprimir una tarjeta con las configuraciones de la impresora, mantenga
presionado el botén Pausar durante mas de 4 segundos cuando la
impresora esté preparada e inactiva.

e Para imprimir la autocomprobacién de la alineacién presione el boton
ENCENDER/APAGAR y seguidamente presione el botén Pausar.
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Uso de la tabla de mensajes de error

Esta seccion proporciona la tabla de resolucién de problemas para el mensaje de error. La DTC4000 tienen
una pantalla que mostrara los mensajes de error de la impresora. Ademas, cuando se presente un error en
la impresora, el PC mostrara el mensaje de error en la pantalla con las soluciones.

(Nota: La pantalla parpadeara indicando el lugar del problema. Las ubicaciones incluyen: Error en la
impresora, bandeja de entrada, codificador Mag, médulo de giro, recorrido de la tarjeta, cinta 'y
datos/comunicacion.

Cada una de estas tablas cuenta con 3 columnas para presentar un mensaje de error especifico de la
pantalla LCD o de la impresora.

e De este modo, el técnico podré identificar el error y su causa y podra llevar a cabo el procedimiento
pertinente (dado en la columna de soluciones).

e Esta modalidad estandar de identificacion del problema y de su solucion bastaria para disponer de un
método eficaz de resolver los problemas de la impresora.

e Sisurgieran problemas que no estén contemplados en estas dos tablas de mensajes de error, pdngase
en contacto con el soporte técnico de Fargo o a través de www.hidglobal.com
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Uso de la tabla de mensajes de error

Mensaje de error Causa Solucién
# 81 No se puede introducir una Realice las siguientes
Imposible cargar tarjeta en la impresora indicaciones y pul.se el botén
desde la bandeja de Pausar para continuar.
tarjetas.

e Compruebe que la
configuracién del grosor de
tarjeta se ajusta al grosor de
sus tarjetas.

e Compruebe que el rodillo de
limpieza esté instalado
correctamente en el
cartucho de la cinta.

e Compruebe el deslizamiento
de la tarjeta. Si fuera
necesario, ejecute la rutina
de limpieza de la impresora.

e Compruebe que sus tarjetas
se ajustan a los perimetros
aceptados de ajuste de
tamanfo de tarjeta.

e Compruebe que las tarjetas
no estén pegadas.
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Resolucion de problemas mediante la tabla de mensajes de

error
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Mensaje de error

Causa

Solucién

Error del sensor del
cabezal

#2 Se trata de un problema con | Restablezca la impresoray
Error del movimiento | €l elevador del cabezal de pruebe de nuevo.
impresion. . o,
del cabezal P e Sicontinta el problema,
contacte con el servicio
técnico.
#8

El sensor de temperatura del
cabezal de impresién no
funciona o no esta conectado
correctamente.

O bien:

El cabezal de impresion no
se enfria correctamente.

Restablezca la impresora y
pruebe de nuevo.

¢ Si continda el problema,
contacte con el servicio
técnico.

#9

Precisa reiniciar

El firmware del la impresora
ha detectado un error de
sistema sin especificar.

Restablezca la impresora y
pruebe de nuevo.

e Sicontinva el problema,
contacte con el servicio
técnico.

#25

Cinta no instalada

No se ha instalado ninguna
cinta en la impresora.

Instale una cinta y vuelva a
intentarlo.

#30

Error Verificaciéon
Mag

Fallo de verificacion del
codificador magnético.

Intente codificar con una tarjeta
diferente.

Compruebe que las tarjetas
tengan la banda magnética.

Sustituye el Mddulo de
codificacion magnética.
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Resolucion de problemas mediante la tabla de mensajes de error

Mensaje de error

Causa

Solucién

#31

Sin moédulo mag.

Trata de enviar datos de
codificacién, pero la
impresora no esta
configurada con este tipo de
codificador.

Asegurese de que no se estan
enviando datos de codificacion
con el trabajo de impresion y
vuelva a imprimir la tarjeta.

Instale un Moédulo de codificacion
magnética.

# 38
# 39
#40
EEPROM corrupta
Error de lectura de

EEPROM restaurada con los
valores predeterminados de
fabrica.

Si se realizaran cambios en la
ficha de Configuracion avanzada
en el controlador de la
impresora, haz clic sobre el
botén Default (predeterminado)
para restablecer estos nimeros.

Atasco en el modulo
de giro/error interno

Se ha atascado una tarjeta
en el modulo de giro de la
impresora.

El médulo de giro no ha
conseguido colocarse
correctamente mientras

alineaba o giraba una tarjeta.

EEPROM Restablezca la impresora y
pruebe de nuevo. Si continta el
problema, contacte con el
servicio técnico.

# 44

Retire todas las tarjetas del
maodulo de giro utilizando los
botones para sacar las tarjetas.
Reanude la impresion.

Restablezca la impresora e
inténtelo de nuevo. Si contintia
el problema, contacte con el
servicio técnico.
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Resolucion de problemas mediante la tabla de mensajes de error

Mensaje de error

Causa

Solucién

#45

No existe médulo de
giro

Se ha solicitado imprimir en
la segunda cara de la tarjeta
pero no existe modulo de
giro.

Si existe médulo de giro,
asegurese de que la opcion
Imprimir por las dos caras del
controlador de la impresora esta
habilitada.

Instale un moédulo de pestafa.

# 48

Compruebe la
alimentacion con el
laminador

El laminador esta conectado
pero no esta encendido.

Apague la impresora, encienda
el laminador y después
encienda la impresora. Dafios
en la placa de la pestafia, la
placa de la tarjeta electrénica o
EEPROM pueden producir este
mismo error.

#52 Error del firmware del Conecte la alimentacion y

Error genérico del laminador vuelva a intentarlo.

laminador Si contintia el problema,
contacte con el servicio técnico.

#53

Atasco tarjeta Lam

Se ha producido un atasco
en algun punto comprendido
entre la impresora y el
laminador

Abra las tapas y resuelva la
obstruccion o el atasco

#63

Error de la ficha del
laminador

No se ha cargado material
en el laminador

Cargue material en el laminador
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Resolucion de problemas mediante la tabla de mensajes de error

Mensaje de error

Causa

Solucién

# 64
# 65
# 66

Precisa reiniciar

El firmware del la impresora
ha detectado un error de
sistema sin especificar.

Restablezca la impresora y
pruebe de nuevo.

Si continda el problema,
contacte con el servicio técnico.

# 68

Tarjeta dentro de la
impresora

Se ha atascado una tarjeta
en la unidad de impresion o
en el médulo de giro de
tarjetas de la impresora.

Desatasque y pulse el boton
Pausar.

#70

Alimentacion multiple

Se han cargado multiples
tarjetas en la impresora.

Compruebe que el grosor de la
tarjeta se ajusta al grosor de sus
tarjetas y después presione el
botén Pausar.

Compruebe el deslizamiento de
la tarjeta. Si fuera necesario,
ejecute la rutina de limpieza de
la impresora.

Compruebe que el rodillo de
limpieza esté instalado
correctamente en el cartucho de
la cinta.

Compruebe que las tarjetas no
estén pegadas.
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Resolucion de problemas mediante la tabla de mensajes de error

Mensaje de error

Causa

Solucién

#81
Imposible cargar

No se puede introducir una
tarjeta en la impresora
desde la bandeja de tarjetas.

Realice las siguientes
indicaciones y pulse el boton
Pausar para continuar.

e Compruebe que la
configuracion del grosor de
tarjeta se ajusta al grosor de
sus tarjetas.

e Compruebe que el rodillo de
limpieza esté instalado
correctamente en el cartucho
de la cinta.

e Compruebe el deslizamiento
de la tarjeta. Si fuera
necesario, ejecute la rutina
de limpieza de la impresora.

e Compruebe que sus tarjetas
se ajustan a los perimetros
aceptados de ajuste de
tamario de tarjeta.

o Compruebe que las tarjetas
no estén pegadas.

Cinta agotada

Se ha agotado la cinta de
impresion.

#82 Hay una tarjeta atascada en | Retire todas las tarjetas de la

Error Mag la estacidbn magnética estacion magnética utilizando
los botones para sacar las
tarjetas.
Pulse el boton Pausar para
continuar.

#91

Instale una cinta nueva.

Pulse el boton Pausar para
continuar o el bot6n
ENCENDER/APAGAR para
cancelar.
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Resolucion de problemas mediante la tabla de mensajes de error

Mensaje de error

Causa

Solucién

#93

Cinta incorrecta

La cinta de impresién que
hay instalada en la
impresora no se
corresponde con el tipo de
cinta seleccionado en el

Controlador de la impresora.

Cambie la cinta de impresién
instalada o bien el tipo de cinta
seleccionada en el controlador
de la impresora.

Pulse el boton Pausar para
continuar o el botén
ENCENDER/APAGAR para
cancelar.

#97

Error de busqueda
de cinta

La cinta no puede localizar
correctamente el siguiente
panel.

Compruebe si se ha
atascado o roto.

Vuelva a calibrar el sensor de la
cinta.

¢ Sise ha roto, reparela
pegando de nuevo la cinta a
la bobina receptora.

e Cambie la cinta.

e Pulse el botén Pausar para
continuar o el botén
ENCENDER/APAGAR para
cancelar.

#99
Error de cinta

Puede que la cinta de
impresion se haya roto o
atascado.

¢ Sise ha atascado,
desatasquela.

¢ Sise ha roto, reparela
pegando de nuevo la cinta a
la bobina receptora.

e Pulse el botén Pausar para
continuar o el botén
ENCENDER/APAGAR para
cancelar.
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Resolucion de problemas mediante la tabla de mensajes de error

Mensaje de error Causa Solucién
#100 No hay cinta o bien la Compruebe que la configuracion
Error RFID de la informacion de la fichade la | del controlador de la impresora
cinta cinta esta corrupta o es para la cinta correcta.

incorrecta.

Pruebe una cinta nueva y
continte.

Pulse el botén
ENCENDER/APAGAR para

cancelar.
#102 Se trata de un problema con | Restablezca la impresoray
#103 el elevador del cabezal de pruebe de nuevo.
#104 Impresion. ¢ Sicontinda el problema,
43 contacte con el servicio
técnico.
Error del elevador
del cabezal
# 106 Los datos de impresion Compruebe el cable de la
Error de datos del enviados a la impresora interfaz.
trabajo ﬁiﬁ?u?sr:ggtos 0 se han Seleccione el botén
pido. APAGAR/ENCENDER para
cancelar la impresion y después
vuelva a enviar el trabajo de
impresion.
#107 Se ha detectado un error Restablezca la impresora y
Error de impresion durante la impresion. pruebe de nuevo.

¢ Si continda el problema,
contacte con el servicio
técnico.
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Resolucion de problemas mediante la tabla de mensajes de error

Mensaje de error

Causa

Solucién

# 109
# 113

Error de liberacion
de la cinta

La impresora no puede
localizar el panel de cinta
siguiente para liberar la cinta
de la tarjeta.

Asegurese de que la cinta no
esta pegada a la tarjeta.

Cambie la cinta.

Vuelva a calibrar el sensor de
la cinta.

Si se haroto la cinta,
reparela pegando de nuevo
la cinta a la bobina receptora
y avance manualmente al
panel siguiente.

Pulse el boton Pausar para
continuar.

#110

Error de
atasco/alineacion de
tarjetas

Se ha atascado una tarjeta
en la unidad de impresion o
en el moédulo de giro de
tarjetas de la impresora.

Desatascar. Pulse el botén
Pausar para continuar.

#111

Carga del cabezal

Se ha producido un error
irrecuperable durante la
impresion.

Restablezca la impresora y
pruebe de nuevo. Si continda el
problema, contacte con el
servicio técnico.

#112

Error de
atasco/alineacion de
tarjetas

Se ha atascado una tarjeta
en la unidad de impresion o
en el modulo de giro de
tarjetas de la impresora.

Desatascar. Pulse el botén
Pausar para continuar.
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Resolucion de problemas mediante la tabla de mensajes de error

Mensaje de error

Causa

Solucién

#113

Error de liberacion
de la cinta

La impresora no puede
localizar el panel de cinta
siguiente para liberar la cinta
de la tarjeta.

Asegurese de que la cinta no
esta pegada a la tarjeta.

e Cambie la cinta.

e Vuelva a calibrar el sensor de
la cinta.

e Sjse haroto la cinta,
reparela pegando de nuevo
la cinta a la bobina receptora
y avance manualmente al
panel siguiente.

e Pulse el botdn Pausar para
continuar.

# 128
Calibrar cinta

El sensor de la cinta de
impresion no esta calibrado.

Calibre el sensor de la cinta.

#131

Error de atasco de
mesa/interno

Se ha atascado una tarjeta
en la mesa reversible de la
impresora.

Retire todas las tarjetas de la
mesa reversible utilizando los
botones para sacar las tarjetas.

deshabilitada
mediante Secure
Guard

SecureGuard hasta que se
reciba una contrasefia.

reversible La mesa reversible no ha Reanude la impresion.
conseguido colocarse -
correc?amente mientras Restablezca la impresora e
alineaba o giraba una inténtelo de nuevo. Si contintia
tarieta 9 el problema, contacte con el

jeta. servicio técnico.
#136 La impresion se ha Restablezca la impresora e
Impresién deshabilitado mediante inténtelo de nuevo.

Si continta el problema,
contacte con el servicio técnico.
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Resolucion de problemas mediante la tabla de mensajes de error

Propiedad de HID Global Corporation

Mensaje de error

Causa

Solucién

# 139
Retire la cinta

La cinta debe retirarse.

Restablezca la impresora e
inténtelo de nuevo.

Si continda el problema,
contacte con el servicio técnico.

# 144
EEPROM corrupta

Error de lectura de
EEPROM

EEPROM restaurada con
los valores predeterminados
de fabrica.

Si se realizaran cambios en la
ficha de Configuracién

avanzada en el controlador de la

impresora, haz clic sobre el
botén Default (predeterminado)

para restablecer estos numeros.

Restablezca la impresora y
pruebe de nuevo. Si continda el
problema, contacte con el
servicio técnico.

#170

Ha fallado la
calibracién de la
cinta

Ha fallado la calibracién de
la cinta.

Compruebe que no haya nada
obstruyendo el sensor e
inténtelo de nuevo.

# 202
Sin médulo

Trata de enviar datos de
cadificacion, pero la
impresora no esta
configurada con este tipo de
codificador.

iICLASS,Prox,Mifare,SmartCard

Asegurese de que no se estan
enviando datos de codificacion
con el trabajo de impresion y
vuelva a imprimir la tarjeta.

Instale un Mdédulo de
codificacion.
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Herramientas Especificas para Impresora (DTC4000)

A continuacién, una descripcion de estas herramientas para la impresora.

% Estos simbolos/iconos indican que la cinta de impresion se esta agotando y que deberé ser

reemplazada pronto. En el caso de la DTC1000 y DTC4000 se debera instalar una cinta de impresién nueva.

ﬁ Este simbolo/icono indica que la impresora necesita limpieza. Para mas informacion refiérase a
la Seccibén 8: Limpieza .

@ Este simbolo/icono aparece cuando la impresora esta equipada con un médulo de bandeja doble
indicando que la bandeja superior de tarjetas ha sido seleccionada.

@ Este simbolo/icono aparece cuando la impresora esta equipada con un médulo de bandeja doble
indicando que la bandeja inferior de tarjetas ha sido seleccionada.
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Herramientas Especificas para Impresora (DTC1000/DTC4000)

. , 1t , . . .,
Presionar el boton 3 para desplazarse a través de los detalles de la impresora y ejecutar la accion.

Presionar el boton ﬂ para seleccionar la opcion.

Una vez seleccionada la opcién Il " , utilice la flecha hacia abajo a la izquierda % para
desplazarse a través de Info (Informaciones), Test Prints (Impresiones de Prueba), Languages (Idiomas) y
Exit (Salir)

Utilice la flecha de esquina % para ejecutar esta opcion.

La flecha curvada ﬂ volverd a la primera pantalla.
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Herramientas Especificas Adicionales para Impresora (DTC4000)
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Término

La accidn (una descripcién)

INFORMACION

Tipo de impresora
Version firmware
Direccion IP
Pestafia

Laminacion
Magnética

Tarjeta electronica
Contrasefia
Recuento de tarjetas

IMPRESIONES
DE PRUEBA

Fotografia a color:

Seleccione esta opcion para imprimir una tarjeta a color para
probar la comunicacion y la integridad.

Alineacion:

Seleccione esta opcion para imprimir una tarjeta utilizada para
alinear la imagen de impresion sobre la tarjeta.

Configuracion:

Seleccione esta opcion para imprimir una tarjeta con la
configuracién avanzada.

Resina:

Seleccione esta opcion para imprimir una tarjeta de prueba de
resina.

Regrabable:
Seleccione esta opcion para borrar la tarjeta regrabable.
Magnetic :

Calibrate Magnetic :
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Herramientas Especificas Adicionales para Impresora (DTC4000)
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Término La accidn (una descripcién)
Idioma Idioma:
Seleccione esta opcion para cambiar el idioma de la pantalla de la
impresora.
Salir Salir:
Seleccione esta opcion para salir de las opciones de herramientas
de la impresora.
Seccion 8: Limpieza

La impresora de tarjetas esté disefiada para necesitar un minimo mantenimiento. No obstante, existen
algunos procedimiento que puede realizar regularmente o cuando se necesite para asegurar el mejor

rendimiento posible.
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Mensajes de seguridad (Iéanse atentamente)
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Simbolo

Instrucciones importantes con fines de seguridad

Peligro:

VAN

Si no respetan estas pautas de instalacién, pueden
provocarse lesiones graves o la muerte.

La informacidn relacionada con posibles problemas de
seguridad se identifica con un simbolo de advertencia (figura
de la izquierda).

e Para evitar lesiones personales, consulte los siguientes
mensajes de seguridad antes de realizar una operacién
gue esté antecedida por este simbolo.

e Para evitar lesiones personales, desconecte siempre el
cable de alimentacion antes de realizar los procedimientos
de reparacion, a menos que se especifique lo contrario.

e Para evitar lesiones personales, aseglrese de que sélo
personal calificado lleve a cabo estos procedimientos.

/A

Precaucion:

Este dispositivo es sensible a la electrostéatica. Podria
dafarse en caso de estar expuesto a descargas de
electricidad estatica.

La informacién relacionada con posibles problemas de
seguridad electrostatica se identifica con un simbolo de
advertencia (figura de la izquierda).

e Para evitar dafios en el equipo o los materiales,
consulte los siguientes mensajes de seguridad antes de
realizar una operaciéon que esté antecedida por este
simbolo.

e Para evitar dafios en el equipo o los materiales, siga
todos los procedimientos de Descarga electrostatica (ESD)
establecidos cuando manipule cables en la tarjeta de
circuito o cerca de ellay en los cabezales de impresion.

e Para evitar dafios en el equipo o los materiales, tenga
puesto siempre un dispositivo personal para conectar a
tierra (por ejemplo, una mufiequera con conexion a tierra
de alta calidad para evitar posibles dafios).

e Paraevitar dafos en el equipo o los materiales, retire
siempre las cintas y tarjetas de la impresora antes de
cualquier reparacion, a menos que se especifique lo
contrario.

e Para evitar dafios en el equipo o los materiales, quitese
las joyas y lavese bien las manos para eliminar la grasa y
otros residuos antes de trabajar con la impresora.
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Kit de limpieza de las impresoras/codificadoras de tarjetas
(DTC1000 y DTC4000)

A Precaucién: al igual que con cualquier dispositivo electrénico, los componentes internos de la
impresora, como el cabezal de impresién, pueden dafiarse si se exponen a descargas de electricidad
estatica. Para evitar posibles dafios, tenga puesto siempre un dispositivo personal con conexion a tierra,
como una mufiequera (con resistencia integral) conectada a una toma de tierra para descarga electrostatica.

Suministros (incluidos con el Equipo de limpieza)

El kit de limpieza le proporciona los suministros de limpieza especializados y los procedimientos de limpieza
necesarios para realizar el mantenimiento de las impresoras/codificadoras de tarjetas DTC1000 y DTC4000
de Fargo. Para los siguientes procedimientos de limpieza necesitard menos de diez minutos.

Descripcion Suministros (en laimagen)

Cuatro (4) algodones de limpieza
para cabezal de impresion
humedecidos previamente con
alcohol isopropilico al 99,99% para
limpiar el cabezal de la impresora.

Diez (10) almohadillas de gasa
humedecidas previamente con
alcohol isopropilico al 99,99% para
limpiar el interior y exterior de la
impresora.

Para limpiar los rodillos de platina y
de alimentacion de tarjetas, se
incluyen diez (10) tarjetas de
limpieza con adhesivo en el reverso.
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Limpieza del cabezal de impresion

Paso | Procedimiento

YA
Precaucion:

Apague la impresora y desconecte el cable de alimentacién de la impresora.

2 Retire el cartucho de la cinta.

3 Abra los hisopos para limpieza del cabezal de impresion. ROmpalo para
humedecer la punta.

4 Humedezca la punta de un lado a otro a través de la parte superior del
cabezal de impresion. Déjelo secar completamente antes de enviar un trabajo
de impresion.
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Limpieza de los rodillos de platinay de alimentacion de tarjeta

Realice este procedimiento cada 1000 impresiones aproximadamente para mantener una calidad de

Propiedad de HID Global Corporation

impresion permanente. (Nota: los rodillos de alimentacion de tarjeta mueven la tarjeta a lo largo de todo el
proceso de impresion. Los rodillos deben mantenerse limpios para evitar el atasco y la contaminacion de las

tarjetas. Este proceso de limpieza permitira tener mejor calidad de impresién y ampliar la vida util de los

cabezales de impresion.)

Paso | Procedimiento
1 a. Abra la tapa delantera de la impresora y retire la cinta de impresion.
b. Retire todas las tarjetas del alimentador de la impresora.
2 Utilice la tarjeta de limpieza de la impresora y retire la proteccién adhesiva de

ambos lados de la tarjeta.

si la impresora tiene un Codificador magnético instalado, asegurese de no
retirar la pequefia banda protectora de la parte superior de la Tarjeta de
limpieza.

Esta pequefia banda se necesita para proteger el cabezal magnético de los
adhesivos en la Tarjeta de limpieza.
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Limpieza de los rodillos de platinay de alimentacion de tarjeta

Paso | Procedimiento

3 Introduzca la Tarjeta de limpieza en la ranura de alimentacion hasta que la
tarjeta se detenga.
si la impresora esta equipada con un Codificador magnético, debe insertar la

Tarjeta de limpieza con la cara de impresion hacia arriba y la banda
protectora hacia la parte frontal de la impresora.

4 En la computadora, abra el Controlador de la impresora y seleccione
Preferencias de impresion.
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Limpieza de los rodillos de platinay de alimentacion de tarjeta

Paso

Procedimiento

5

Pulse el boton Toolbox (Caja de herramientas).

& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Tamafio de T arjeta

* pulgadas " rm

Ancho de imprezion; 2114
Longitud de impreszion: 3362
Grosor tarjeta a0 -
Orientacion

. [

i+ “Yertical " Harizantal

Copiaz Seleccian taolva taretas
|1 j |F'rimeru:u Dizponible j

Diagnostico Imprirnir Frueba

Codificacidn magnética Overlay / Area de impresidn

et 151 el panel k. |nfarmacian de impresora
Opciones de dizpositivio Color de imagen Calibrar imagen

ToolBaox | Acerca de

[ 1] l [ Cancel
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Limpieza de los rodillos de platinay de alimentacion de tarjeta

Paso

Procedimiento

6

Haga clic en el boton Clean Printer (Limpiar impresora).

DTC4000 Card Printer

Ennfiguracién] Calibrar cinta  Limpiar impresara | Configuracicn avanzada

1. Extraiga todas laz tarjetaz de la tolva de tarjetas.

2. Quite el cartucho de cinta v ciere la cubierta.

3. Quite el zoporte de papel de ambos ladoz de la tarjeta de la limpieza.

“Mote; Mo quite la pequefia tira del razadaor de lineas i un madula de la codificacion
magnética esta inztalado en su impresora,

4. |nzerte |a tarjeta de la limpieza en la tareta Hopper' rodillos de la entrada de 2. YWea el
diagrama abajo.

A. Chaszgque encendido el boton limpio abajo.

B. Dirija la tarjeta de la limpieza en la impresora en cazo de necesidad.

¥. Cuando la rutina de la limpieza ez completa, |a tarjeta de la impieza saldra la impresora.
2. Reinztale el carttucho de cinta.

Mata: La rutina de limpieza z& iniciara una vez finalizados todos log rabajos de impresian.

k. | Cancel Help
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Limpieza de los rodillos de platinay de alimentacion de tarjeta

Paso | Procedimiento

7 Haga clic en el botdn Clean (Limpiar).

e laimpresora jalara la Tarjeta de limpieza. Luego, la impresora realizara el
procedimiento de limpieza automatizado.

e Este procedimiento esta disefiado para limpiar minuciosamente los rodillos
de platina y de alimentacién de la tarjeta dentro de la impresora.

Limpieza del interior de la impresora

Periodicamente, utilice la Almohadilla de limpieza del Equipo de limpieza de la impresora para eliminar el
polvo y otros contaminantes del interior de la impresora. (Nota: con el uso continuo, en el interior de la
impresora se pueden acumular polvo y otras particulas. Esto puede provocar la aparicion de puntos y
pequefias manchas en las tarjetas impresas.)

Limpieza del exterior de la impresora

Limpie el exterior de la impresora exclusivamente con la AlImohadilla de limpieza que se incluye en el
Equipo de limpieza de la impresora. (Nota: La impresora tiene una cubierta duradera que debe mantener
su brillo y apariencia durante muchos afos.)
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Seccion 9; Actualizaciones de firmware

Actualizacion del firmware de la impresora

Paso | Procedimiento

1 Requisitos
e Acceso a Internet

e Laimpresora esta encendida y conectada al PC

2 Abra la Utilidad de impresora Fargo Workbench y utilice el botén Diagnéstico
(diagndstico) de la pagina de preferencias de opciones de impresién de
tarjetas. (Nota: Workbench esta también disponible en la carpeta de Fargo en
la carpeta del programa Windows.)
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Actualizacion del firmware de la impresora

& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Codifizacidn magnética Overlay / Area de imprezsion

w15 el panel K. Informacion de impresora
Opciones de dispositivo Color de imagen Calibrar imagen
T amafio de T arjeta
* pulgadas " mm
Ancho de impresidn; 2114
Longitud de impresidn: 3362
Grozor tarjeta a -
Oriertacion
-, L
* Vertical " Harizantal
Copiaz Seleccion tolva tanetas
|1 = |F'r|mer|:| Dizponible j
Diagndstico | [rnprirnir Prueba |
ToolBox | Acerca de |
o [ oo

Propiedad de HID Global Corporation

Guia del usuario de la impresora/codificadora de tarjetas DTC1000/DTC4000 Card (L001417, Rev. 1,2)

118



Todos los derechos reservados

Actualizacion del firmware de la impresora
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Paso | Procedimiento
4 Seleccione Upgrade Firmware en el icono de aplicacion.
Lo
4 4=
i actualizar fi
CTUalZar TIrmw are
Qpciones
3 Encuentre el Firmware a través de Compruebe las actualizaciones de
Firmware en www.hidglobal.com
e Guarde el archivo en una carpeta.
o Utilice el boton Browse (examinar) para encontrar el archivo .frm
Seleccione el archivo. Haga clic en Open (abrir).
4 Haga clic en Upgrade (actualizar) para iniciar el proceso de actualizacion.
Actualizar. firmware
Actualice el Firmware de la impresora para poder afiadic nuevas funcionalidades o
= | correqir los problemas relacionados con el firmware., E
Busque actualizaciones de Firmware en 00 web de asistencia tecnica
Informacian de Firmware
Version actual de Firmware:
3.1.9.0
Mueva archivo de Firmware: I
CDocuments and Settingsisfecarotka, AAITE\Deskiophweb posl
1
Arcepkar | | Cancelar | .
5 Este mensaje aparecerd mientras se actualiza el Firmware.
6 La impresora se reiniciara una vez se complete el proceso.
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Seccion 10: Soporte técnico de HID GLOBAL

El propdsito de esta seccidn es ofrecerle un procedimiento eficiente y detallado que se utilizara para
comunicarse con el Soporte técnico de HID GLOBAL cuando la impresora de tarjetas lo requiera.

Propiedad de HID Global Corporation

Paso | Procedimiento
1 Para recibir asistencia técnica adicional, comuniquese con el Grupo de soporte
técnico de HID Global al teléfono (866) 607-7339 o al fax (952) 946-8492. A
través del sitio Web: www.hidglobal.com
2 Ubique un teléfono cerca de la impresora y la computadora para que los
técnicos puedan ayudarle a resolver los problemas de la impresora.
3 Cuando llame al soporte técnico de HID, disponga de una tarjeta de

autocomprobacion y de muestra.
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Lectura de los numeros de serie de una impresora Fargo

Puede determinar cuando se fabricd su impresora de tarjetas al leer el nUmero de serie directamente

(incluido en la impresora de tarjetas).

Propiedad de HID Global Corporation

Ejemplo

Explicacién

Revision del ejemplo
N° 1: NUmero de serie
A9050028 ( 2009)

A9050028: los primeros dos digitos del nimero de serie
indican el afio en que se fabrico la impresora (por ejemplo,
los digitos A9 indican el afio 2009).

A9050028: el tercer y cuarto digitos del nimero de serie
indican la semana en que se fabrico la impresora (por
ejemplo, los digitos 05 indican la semana 5 de ese afio).

A9050028: los ultimos cuatro digitos indican el nimero de
secuencia del orden numeérico en que se fabricé la
impresora.

Revision del ejemplo
N° 2: Numero de serie
B0050028 (2010)

B0050028: los primeros dos digitos del nimero de serie
indican el afio en que se fabrico la impresora (por ejemplo,
los digitos BO indican el afio 2010).

B0050028: el tercer y cuarto digitos del nimero de serie
indican la semana en que se fabricé la impresora (por
ejemplo, los digitos 05 indican la semana 5 de ese afio).

B0050028: los ultimos cuatro digitos indican el nimero de
secuencia del orden numérico en que se fabrico la
impresora.
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Apéndice A

Uso de la opcién Area definida
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Este procedimiento puede utilizarse con el procedimiento del panel K o el area de transparencia/impresion
para definir areas especificas. A continuacién se describe el procedimiento del panel K: El mismo proceso se
utiliza para la opcion de area de transparencia/impresion.

« Seleccione Areals)
definidals) para que &l
controladar de la impresara
imprima el panel () en
negro resina de todos los
tonos de negro que se
encuentren salo en un area o
areas deseadas y definidas.
» Haga clic en Area(s)
definidals) que activara la
cuadricula de tarjeta en la
mitad superior de la ventana.
Con esta cuadricula de
tarjeta se pueden definir
hasta cinco areas.

» Define el area de la tarjeta
fgue se necesite definir. Esta
area esta indicada en la
muestra mediante la linea
discantinua.

» Determine el tamafio de
esta area imprimiendo una
tarjeta y observdndola en la
misma pasicidn en la que
sale de la impresora.

= Mida el tamafio total del
area e introduzea esas
dimensiones en los
recuadros de dimensiones.
» Unavez que el area se
midid correctarmente, mida
desde |la esquina inferior
izquierda de la tarjeta hasta
arriba vy girela hacia la
esquina inferior izquierda
para el drea definida.
Introduzca estos valores en
los recuadros X e Y.

Identification Card

Haren Atkins

Access Level-2
|IDE 1234478

*172355%

: 12“

L w=1 4"

Karen Atkins

E Access Level2 .
' 1D# 1234478 .

{Y=uz"
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= Imprima el disefio de la
tarjeta v observe como la
imagen se posiciona en la
tarjeta cuando sale de la
impresora.

= Mida la ubicacidn del
area definida segdn la
tarjeta impresa.

= Para definir otra area,
haga clic en la flecha
ascendenta de Area
definida.

« Utilice las flechas de Area
definida para desplazarse
de drea en ares.

= Elitine un area utilizando
laz flechas de Area definida
para seleccionar el area.
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Configuracion de los datos fluorescentes (Panel F de la cinta
YMCFKO) mediante Workbench

Paso | Procedimiento
1 En Preferencias de impresion del controlador, pulse Diagnhostics (diagndstico)
para abrir la Utilidad de impresora Fargo Workbench.
2 a. Haga clic en el applet Print Security (seguridad de impresion) y seleccione

el applet Security Imaging (imagenes de seguridad).

b. Marque la casilla Enable Secure Imaging (habilitar imagenes de seguridad).
(Nota: las opciones para el anverso y el reverso se configuran de igual
modo.)

Sequndad de moresdn

-

-t
fecesn 8 la mpresors
-
i
—
Imsgenes sEguras

5M

¢

B Configuraciin de SecureMark

Litiidates

odificacion

I SEgundad de imotegadn
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Configuracién de los datos fluorescentes (Panel F de la cinta YMCFKO)

mediante Workbench
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Paso

Procedimiento

3

a. Pulse el boton Secure ID (identidad segura).
b. Haga clic y arrastre para trazar un recuadro en la plantilla (Template).

c. Desplacelo y cambie su tamafio como sea preciso.

Sequridad de impresian

A

Acceso a laimpresara
-
D
Imagenes seguras

SM

Configuracion de Securefark.

Utilidades
Codificacian

Seguridad de impresion

| Guardar

| Imagenes sequras Parte delantera L E RIS e e e T

[¥] Activar imAgenes sequras 1

Herramientas de dibujo Plantilla de disefio de Imagenes seguras
intiFicacién segé
Secure 1D
| Logatipo |
| Texto |

«— Latarjeta de direccidon pasa por la impresora

Guia del usuario de la impresora/codificadora de tarjetas DTC1000/DTC4000 Card (L001417, Rev. 1,2)

124



Todos los derechos reservados

Configuracién de los datos fluorescentes (Panel F de la cinta YMCFKO)

mediante Workbench

Propiedad de HID Global Corporation

Paso

Procedimiento

4

En la plantilla, haga clic con el botén derecho en el recuadro Secure ID para ver
las opciones.

Plantila de disefio de Imagenes sequras

:Secure[ﬁ B

Fuente
# #
Maover al panel Fluarescente

Mover al panel de resina

Girar en el sentido del reloj
Girar en senkido contrario al reloj

Elirninar
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Todos los derechos reservados

Propiedad de HID Global Corporation

Configuracién de los datos fluorescentes (Panel F de la cinta YMCFKO)

mediante Workbench

Paso | Procedimiento
5 Pulse el boton Logo (logotipo).
b. Haga clic y arrastre para trazar un recuadro en la plantilla (Template).
c. Desplacelo y cambie el tamafio (segun precise) sujetando la esquina del
recuadro.
| Guardar_i
Sequridad de impresidn | Imégenes sequras Parte delantera qura: WWWE aciorn seql
f{a‘h | [¥] Activar imagenes seguras
Acceso 2 la impresora Herramientas de dibujo Plantila de disefio de Indgenes sequras
=, E——
E-} 3 : _ntiFiEaién_sg_gng
Imagenes sequras
sm | toaotpo | E
S ]
Configuracidn de SecureMark i Texto .
<— Latarjeta de direccion pasa por la impresora
Liilidades
Codificacion
Seguridad de impresion
6 En la plantilla, haga clic con el boton derecho en el recuadro Logo para ver las
opciones que se muestran a continuacion.
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Todos los derechos reservados

Configuracién de los datos fluorescentes (Panel F de la cinta YMCFKO)

mediante Workbench

Propiedad de HID Global Corporation

Paso

Procedimiento

7

Haga clic en Select Logo File (seleccionar archivo de logotipo).

Localice el origen del logotipo que se incluira en la tarjeta. (Nota: La opcién Fit
to Frame (ajustar a marco) redimensionara la imagen hasta ajustarla al
recuadro. Una vez configurado, el logotipo se imprimira desde el programa de
software. Todo esto se configura en segundo plano.)

Plantilla de disefio de Imagenes seguras

mccinnar archivo del logokipo
Ajustar al marco

Girar en el sentido del reloj
Girar en sentido contrario al reloj

Eliminar
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Todos los derechos reservados Propiedad de HID Global Corporation

Configuracién de los datos fluorescentes (Panel F de la cinta YMCFKO)
mediante Workbench

Paso | Procedimiento

8 a. Pulse el boton Text (texto).
b. Haga clic y arrastre para trazar un recuadro en la plantilla (Template).

c. Desplacelo y cambie su tamafio como sea preciso.

i Guardar |

Sequridad de impresidn | Imagenes seguras Parte delantera Mmmm@-,-

- = T 1
(= (] Activar imagenes seguras

Flantilla de disefio de Imagenes segquras

Acceso & la impresora Herramientas de dibujo
-
E—'\,‘ intificacién seg|
Imagenes seguras
| Logotipo | Element
%’; == o de text
Configuracién de SecureMark | Texto | 2
+— Latarjeta de direccidn pasa por la impresora
Utilidades
Codificacidn

Seguridad de impresidn
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Todos los derechos reservados

Configuracién de los datos fluorescentes (Panel F de la cinta YMCFKO)

mediante Workbench

Propiedad de HID Global Corporation

Paso

Procedimiento

9

En la plantilla, haga clic con el boton derecho en el recuadro de texto para ver
las opciones.

Plantilla de disefio de Imagenes sequras

® Eleffient®
#
a% d%‘l‘e}{ Fuente

Girar en el sentido del reloj
Girar en sentido conkrario al reloj

Editar
Eliminar

10

Siga las mismas indicaciones que antes para el reverso de la tarjeta.
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Todos los derechos reservados

Configuracién de los datos fluorescentes (Panel F de la cinta YMCFKO)

mediante Workbench

Propiedad de HID Global Corporation

Paso

Procedimiento

11

Guarde esta plantilla mediante el botén Save (Guardar).

b. Cierre Workbench. (Nota: Todos los archivos creados con el programa de
software y que se impriman con la cinta YMCFK instalada en la impresora
imprimiran este disefio con el panel F de la cinta. Imprimira el mismo archivo
cada vez, a menos que se vuelva a crear una plantilla nueva.

Guardar
Irndgenes sequras Parke delantera mmﬂmﬁm

| Ackivar imagenes seguras

Hetramienkas de dibujo Plantilla de disefio de Imagenes sequras

12

Configure la cinta de YMCFK en Preferencias de impresion. (Nota: También
puede utilizarse el botén de deteccién de impresiéon en tiempo de impresion.
La cinta del panel F debe estar instalada para que funcione este proceso.)

13

Marque la casilla Invert F-Panel Image (invertir la imagen del panel F) para
crear el negativo de la imagen fluorescente.

e Se refiere a la capacidad de poder hacer que las areas claras o blancas de la
imagen sean fluorescentes y que los colores oscuros sigan siéndolo en la
tarjeta impresa cuando se expongan a la luz ultravioleta.

¢ se solicitd asi porque el color de la tinta fluorescente brilla cuando se le aplica
luz oscura.

e Por defecto, las areas oscuras de la imagen apareceran fluorescentes en la
tarjeta y a las areas mas claras o blancas no se les aplicara ninguna tinta.
(Nota: esta opcién puede mejorar el aspecto de la imagen de la persona si
se utiliza para el logotipo.)
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Todos los derechos reservados Propiedad de HID Global Corporation

Configuracién de los datos fluorescentes (Panel F de la cinta YMCFKO)
mediante Workbench

& DTC4000 Card Printer Printing Preferences

Codifizacidn magnética Overlay / Area de imprezsion

Informacion de impresora

Tarjeta Dpciones de dispositivo Color de imagen Calibrar imagen

Suministrog

Detectar automaticamente la cinta instalada para cada trabajo de
impresian.

Tipa de cinta:

MCFEOF. - Cinta fluorescente sequra

Dable cara

[ [rprirnir por laz dos caras
[+ Dividir un conjunta de paneles de la cinta
[ Irnprimir imagen reverso en anverso de tareta

[ Imprimir Solo reverso

Opciones

[ Girar el frente 180 grados
[ Girar el reverso 180 grados

[ Desactivar impresidn

[ Irvvertir imagen panel F

-

] ] [ Cancel
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